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FASE 1. Investigacion documental

Introduccién

Desde mediados del 2008 comienzan a observarse efectos nocivos sobre el mercado
de trabajo, las politicas publicas y la economia financiera, provenientes de una
desaceleracion econdmica que venia anunciandose desde principios del 2007 (Rocha
y Aragon, 2012; Domingo y Morales, 2016; Guillén, Gonzélez-Begega, y Balbona,
2016)

Era el comienzo de una crisis econdmica mundial con multiples consecuencias sobre
el mercado de trabajo entre las que destaca la destruccién de empleo. Para vislumbrar
los efectos que la crisis econémica ha tenido sobre el empleo en Espafia basta con
examinar las tasas de paro a nivel nacional para los afios 2006, 2012 y 2016 (INE):
8%, 25% y 20%, respectivamente.

Asi, el estallido de la burbuja inmobiliaria y la posterior recesion econémica triplicé el
porcentaje de poblacién parada en Espafa y en la actualidad no se ha conseguido
volver a las cifras anteriores a la crisis, pudiéndose afirmar que los efectos de ésta aln
se dejan ver con fuerza.

De hecho, las ultimas cifras nacionales siguen duplicando los valores anteriores a
2008 y, al desagregar por Comunidades auténomas, puede observarse como la
situacion de desempleo es mas grave en algunas regiones que otras.

Castilla-La Mancha se encuentra entre las Comunidades mas afectadas por el
desempleo, situandose por encima de la media espafiola con un 22,48%.
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Grafico 1. Tasas de paro por CCAA en el primer trimestre de 2017.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Instituto Nacional de Estadistica (2017).

Sin embargo, profundizando aun méas en esta comunidad se encuentran localidades
especialmente vulnerables como es el caso de Talavera de la Reina y Puertollano, con
un 33,9% y un 33,6% respectivamente (Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha,
2017).
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Gréfico 2. Evolucién tasa estimadal de paro en Talavera de la Reina y Puertollano.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017). *Notas: Datos
a1l de enero de cada mes.

En el gréfico anterior se puede apreciar como el desempleo experimenté un aumento
considerable en ambas localidades y, a dia de hoy, aunque parece tomar una
tendencia a descender, la caida de la tasa de paro es muy leve encontrandose las
cifras de éste muy cercanas a las de la crisis.

Es por ello que este proyecto centra su atencién en ambos municipios, Talavera de la
Reina y Puertollano, considerando ambos como zonas especialmente afectadas por la
crisis economica. En este contexto, se pretende estudiar cémo potenciar la
empleabilidad de la poblacién activa y, especialmente, de los parados de larga
duracion residentes en dichas localidades a través de la formacion para el empleo.

Para lograr este objetivo se analizan las necesidades formativas de dicha poblacién en
cada municipio estableciendo una serie de itinerarios formativos segun perfiles a
través de los cuales desarrollar un sistema tutorial de formacion para los
desempleados de ambas zonas geograficas

En esta fase se lleva a cabo un estudio de fuentes secundarias con el objetivo de
profundizar en la estructura social y econémica de los municipios analizados
identificando los principales sectores econdmicos y emergentes, asi como se delimitan
las variables sociodemograficas mas caracteristicas de la poblacion estudiada.

Partiendo de estos datos se disefia el cuestionario y el muestreo a emplear en la
segunda fase.

! Tasa de paro estimada Paro registrado/ Poblacion actioblacion activa= Paro registrade
Trabajadoresfiliados a la seguridad soci@li¢nso-Villar, Del Rio y Toharia2009).

Analisis de necesidades formativas y generacion de itinerarios
formativos tipo para trabajadores en situacién de desempleo de larga 6
duracion en zonas especialmente afectadas por la crisis

Documento Sintesis
PE/2017/017


http://empleoyformacion.jccm.es/fileadmin/user_upload/Formacion/Entidades_colaboradoras/Gestion_formacion/Logotipos/JCCM.jpg

5| ¥ MINISTERIO SERVICIO PUBLICO
- [ DE EMPLEO DE EMPLEO ESTATAL
. Y SEGURIDAD SOCIAL
- U s

1. El mercado laboral en Talavera y Puertollano y el problema del
desempleo de larga duracién.
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Como se ha mencionado, Talavera y Puertollano son dos localidades especialmente
afectadas por el desempleo, cuya tasa se encuentra muy por encima de la comunidad
autonoma en la que se ubican, asi como del total nacional.

El nimero de paro registrado evoluciond vertiginosamente en los afios de la crisis y
aunque recientemente ha experimentado un ligero descenso, en la actualidad los
casos de ambos municipios duplican las cifras de paro anteriores a la crisis.

Tabla 1. Paro registrado en Talavera y Puertollano a 1 de enero de cada afio.

Talavera de la

Reina Puertollano
2017 12.242 6.376
2016 13.124 6.856
2015 14.056 6.964
2014 14.801 7.424
2013 15.400 7.986
2012 13.766 6.320
2011 12.902 5.717
2010 11.458 5.310
2009 9.601 4.361
2008 6.762 3.405
2007 6.652 3.574

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).
*Notas: Datos correspondientes al mes de enero de cada afio.

La acuciante situacién del desempleo en estos municipios es el factor decisivo para
impulsar este proyecto, cuyo fin es, una vez diagnosticada la situacion, intentar
mejorarla mediante la formacion para el empleo. Y es que la formacion, en su sentido
mas amplio, tiene un efecto decisivo sobre el empleo tal y como se puede observar en
los siguientes graficos.
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Gréfico 3. Paro registrado por nivel estudios en Talavera de la Reina 2017
(porcentajes)
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Universidad . 5,2%

P [l 5.5
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).
*Notas: Datos correspondientes al mes de enero de 2017.

Grafico 4. Paro registrado por nivel de estudios en Puertollano 2107 (porcentajes)

Universidad . 6,29%

Fp - 8,12%

Estudios primarios o inferiore- 12,06%

Fuente: Elaboracion propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).
*Notas: Datos correspondientes al mes de enero de 2017.

Tanto en Talavera de la Reina como en Puertollano los parados con estudios
secundarios, primarios o inferiores, representan mas de un 80% del colectivo de
parados registrados. Estos datos refuerzan la idea de que la formacion es vital a la
hora de aumentar las posibilidades de encontrar un empleo ya que los sectores con
mas carencias formativas son los més afectados por el paro.

Asimismo, dado que el colectivo mas afectado por las consecuencias negativas del
desempleo son los parados de larga duracion (Escriba-Aguir y Fons-Martinez, 2014),
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que ven disminuir sus probabilidades de encontrar empleo a medida que aumenta el
periodo en el que se encuentran en paro (Sarriegi, 2014), el estudio se centra en este
colectivo, detectando sus necesidades formativas y disefiando itinerarios de formacion
acorde a sus necesidades y las del mercado.

Como puede observarse en el grafico 5, los parados de larga duracidén representan un
29% del colectivo de desempleados castellano manchego, dos puntos por encima del
total nacional.

Grafico 5. Desempleados de larga duracion en el primer trimestre de 2017
(porcentajes)

Castilla-La Mancha

comisiones obreras de Castilla-La Mancha m

Fuente: Elaboracion propia a partir del Instituto Nacional de Estadistica (2017)

Esta situacién afecta ligeramente mas a las mujeres que a los hombres en Castilla-La
Mancha (31% frente a 27%) mientras que en Espafia los porcentajes de paro segln
sexo son similares.

Gréfico 6. Desempleados de larga duracion en el primer trimestre de 2017 segun sexo
(porcentajes)

31,4%
! ) ! I
Hombres Mujeres

B Espafia ®Castilla la Mancha

Fuente: Elaboracion propia a partir del Instituto Nacional de Estadistica (2017).

En el caso de los municipios estudiados y, aunque de 2016 a 2017 ha descendido el
namero de parados de larga duracion, (un 11% en Talavera y un 14% en Puertollano)
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las cifras actuales siguen siendo preocupantes, un 10% en Talavera de la Reina y un
9% en Puertollano (INE, Observatorio del mercado de trabajo de Castilla-La Mancha).

l:astia'la ana comisiones obreras de Castilla-La Mancha m

Ademas, si se observan los contratos firmados en ambos municipios el 1 de enero de
2017 queda patente la preponderancia de los contratos temporales frente a los
indefinidos lo que es un indicador de un mercado laboral con mayor riesgo de
desempleo.

Tabla 2. Contratos firmados en Talavera de la Reina y Puertollano en enero de 2017.

Indefinido Temporal
Puertollano 176 710
Talavera de la Reina 213 1186

Fuente: SEPE (2017).

A continuacion, se profundiza en la estructura sociodemogréafica y socioeconémica de
ambos municipios con objeto de realizar una caracterizacion social que permita
adecuar el disefio a las particularidades de cada region.

2. Andlisis sociodemogréfico de Talavera de la Reina y Puertollano

En este apartado se presentan los principales datos sociodemograficos vy
socioecondmicos de ambos municipios, estudidndolos de forma longitudinal y
comparativa con otras regiones. Se busca explicar qué peculiaridades pueden tener
relacion con las elevadas tasas de paro antes observadas, asi como caracterizar la
muestra a estudiar.

Como primera aproximacion, podria decirse que tanto Talavera de la Reina como
Puertollano han experimentado un descenso poblacional en los Gltimos afios (Tabla 3)

Tabla 3. Evolucion de la poblacién en Talavera de la Reina y Puertollano

Talavera de la Reina Puertollano
Ao Hombres | Mujeres Ao |Hombres | Mujeres
2016 40.543 43.576 2016 23.808 25.358
2015 41.166 43.984 2015 24.327 25.708
2014 42.132 44.647 2014 24.642 25.966
2013 43.103 45.445 2013 25.132 26.418
2012 43.275 45.480 2012 25.372 26.625
2011 43.243 45.431 2011 25.494 26.706
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2010 43.561 45.425 2010 25.577 26.723
2009 43.540 45.316 2009 25.334 26.508
2008 43.115 44.648 2008 25.043 26.262
2007 41.916 43.633 2007 24.835 26.003
2006 40.911 42.882 2006 | 24.666 25.804

Fuente: Elaboracion propia a partir del Instituto Nacional de Estadistica (2016

Dicho descenso puede observarse mejor teniendo en cuenta las tasas de variacién
relativas2 de la poblacién afio a afio, comparadas a nivel nacional y provincial
(Gréficos 7,8y 9).

Gréfico 7. Tasa interanual relativa de variacion poblacional: Talavera de la Reina,
Puertollano y Espafia. (2007-2016).

3%
20, ®m Puertollano ®Talavera de la Reinam Espafia
0
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N L LI TR
r

-2%

-3%
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Fuente: Elaboracién propia a partir del Instituto Nacional de Estadistica (2016)

2 Las tasas de variacion relativas miden de forma porcentual la evolucién de una variakperéodan
determinado de tiempo de manera que si su valor es negativo indican descenso poblacional mientras que
si es positivo sefialan crecimiento. En este caso la formula empleada seria BTAf{@dd Afio) * 100.

(Pliego, 2004 pp. 51853).
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Gréfico 8. Tasa interanual relativa de variacién poblacional en Talavera de la Reina-
Toledo y Puertollano-Ciudad Real (2007-2016).
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Fuente: Elaboracion propia a partir Instituto Nacional de Estadistica (2016)

Como se refleja en los graficos anteriores tanto Talavera de la Reina como Puertollano
presentan una tasa interanual de decrecimiento, que, aunque sigue la tendencia
nacional, es mas acusada en estos municipios, lo que indica que pierden poblacion a
un ritmo mayor que la media de los municipios espafoles.

El descenso generalizado de la poblacién podria explicarse en parte, por las
variaciones residenciales producidas por fendbmenos migratorios.

Gréfico 9. Saldos migratorios Talavera de la Reina.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Instituto Nacional de Estadistica (2015)
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Gréfico 10. Saldos migratorios Puertollano.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Instituto Nacional de Estadistica (2015)

Al observar los dos gréficos anteriores resalta especialmente el saldo negativo de
migraciones, tanto interiores como exteriores durante los Ultimos cinco afios, lo que
indica que en ambos municipios el nimero de emigrantes es mayor que el nimero de
inmigrantes, es decir los dos municipios estudiados tienen dificultades a la hora de
atraer y conservar a la poblacién, tanto nacional como internacional.

También es util observar la estructura poblacional de las localidades estudiadas.

Grafico 11. Piramide poblacional de Talavera de la Reina en 2016.
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Fuente: Elaboracion propia a partir Instituto Nacional de Estadistica (2016)
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Gréfico 12. Piramide poblacional de Puertollano en 2016.
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Fuente: Elaboracion propia a partir Instituto Nacional de Estadistica (2016)
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Ambas piramides nos muestran que el grueso de la poblacion se encuentra entre los
34 y 64 afos, asi como que los sujetos menores de 10 afios no representan un
porcentaje notable, representando alrededor de un 10% de la poblacion. Esto se
traduce en una tendencia y un reemplazo inferior al 100%, lo cual es un dato negativo
pues esta relacionado con el envejecimiento de la poblacién y mayores tasas de

dependencia. Estos indicadores se pueden observar en la tabla 3

Aungque negativos, estos datos no son especialmente graves comparados con los
generados a nivel nacional, y podria decirse que se deben a una situacion estructural

que afecta a Espafia a nivel global.

Tabla 4. Indicadores3 estructurales de poblacion.

Puertollano Talavera Espafa
Dependencia 52% 52% 51%
Envejecimiento 20% 18% 19%
Tendencia 90% 81% 88%
Reemplazo 86% 98% 88%

Fuente: Elaboracion propia a partir Instituto Nacional de Estadistica (2016)

3 Tasa de Dependencia= (Pob.>64 afios+ Poblacion<15 afios) / Poblacién 15-64 afios

Tasa de envejecimiento= Pob.>64 afios/ Pob.Total
Reemplazo= Pob. de 20 a 29 afios/ Pob. de 55 a 64 afios.
Tendencia= Pob. de 0 a 4 afios/ Pob. De 5 a 9 afios

(INE, 2017)
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La situacion demogréafica de Talavera de la Reina y Puertollano es bastante similar,
ambos han perdido poblacién en los Ultimos afios, presentan un saldo migratorio
negativo, asi como una estructura poblacional que destaca por el envejecimiento y
dependencia de la poblacion, asi como por una tendencia y reemplazo insuficientes.

Estos datos pueden afectar negativamente a la economia y al desempleo, ser
consecuencia directa de estos, 0 ambas cosas a la vez, lo que provocaria que la
situacion se retroalimentase.

Por ello el siguiente paso necesario en esta revision de fuentes secundarias es entrar
de lleno en la estructura socioecondmica de las regiones estudiadas para poder
caracterizarlas fielmente en relacién con su situacion sociodemogréfica.

Analisis socioeconémico de Talavera de la Reina y Puertollano

La comunidad auténoma en la que se encuentran situados los municipios, Castilla-La
Mancha, presenta una tasa de crecimiento del PIB a precios corrientes, ligeramente
inferior a la de Espafia en los ultimos afios, asi como una mayor caida de este en los
afios de la crisis.

Grafico 13. Tasa interanual relativa del PIB a precios corrientes Castilla-La Mancha y
Espaia.

3,5% 3,7% 2 9o 3:6%
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[ |
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® Castilla la mancha mEspaia

Fuente: Elaboracion propia a partir del Instituto Nacional de Estadistica (2016).

Es muy importante tener en cuenta la especial importancia del sector publico en
Castilla-La Mancha y en las localidades estudiadas. En el Grafico 10 se puede
observar como la administracion publica, supone un 20% del PIB de toda la
comunidad, por encima del resto de actividades econ6micas. En segundo lugar,
encontramos la industria (19,62%) y en tercer lugar el Comercio y la hosteleria
(17,67%).

Los datos resaltan la importancia del sector servicios en la economia de la zona
estudiada y especialmente la importancia de la administracién publica y el comercio y
hosteleria dentro de dicho sector.
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Gréfico 14. Estimacion PIB a precios de mercado en Castilla-La Mancha por
actividades econdémicas en 2016 (porcentajes).

Administracion publica y defensa | 20,24%

Comercio y hosteleria | 17,76%

Impuestos netos sobre los product_ 9,23%
Actividades inmobiliarias | 8,82%
Construccion _ 6,37%

Agricultura, ganaderia, silvicultura'y pesc- 5,99%

Actividades cientificas, técnicas y 3.81%
administrativas y servicios auxiliare '

Actividades artisticas y otros servicios 3,23%
Actividades financieras y de seguros | 3,16%

Informacion y comunicaciones | 1,78%

Fuente: Elaboracion propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2016).
*Notas: El sector servicios aparece desagregado, las columnas en un tono mas claro se ubican
todas en el sector servicios. Divisiones basadas en NACE.rev2 (Eurostat, 2008).

Asimismo, con el porcentaje de poblacién empleada se obtiene la visién del peso que
tiene cada una de las actividades estudiadas en el empleo de la regién. Por ello se
observan los tipos de empleo segun sector caracteristicos de las regiones estudiadas.
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Gréfico 15. Empleados en Castilla-La Mancha por actividades economicas
(porcentajes).

casma'la Manﬂna comisiones obreras de Castilla-La Mancha m

Comercio y hosteleria 17,76%

Administracién publica y defensa | 23,27%

Actividades artisticas y otros servicios | 8,13%

Actividades cientificas, técnicas y

S . o - 7,39%
administrativas y servicios auxiliare

Agricultura, ganaderia, silvicultura 'y pesc- 8,11%

Construccion - 6,85%

Actividades financieras y de segurogl 1,75%
Informacion y comunicaciones:l 1,03%

Actividades inmobiliarias] 0,59%

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2016).
*Notas: El sector servicios aparece desagregado, las columnas en un tono mas claro se ubican
todas en el sector servicios. Divisiones basadas en NACE.Rev 2 (Eurostat, 2008).

De nuevo destaca la vital importancia del sector servicios (y dentro de éste la
administracion publica, el comercio y la hosteleria) y el industrial en la creacion de
empleo de la region.

El peso del sector servicios en los municipios estudiados queda patente en 2017 con
un 81% de las empresas y un 80% de los trabajadores de Talavera de la Reina y con
un 85% de las empresas con un 68% de los trabajadores de Puertollano.
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Gréfico 16. Empresas en Talavera de la Reina por sector economico en 2017
(porcentajes).

Agricultura = Industria = Construccién = Servicios

Fuente: Elaboraciéon propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).
*Notas: Datos correspondientes al mes de enero. Divisiones basadas en CNAE 2009. Se
contabilizan como empresas tanto las sedes principales como las sucursales.

Grafico 17. Trabajadores en Talavera de la Reina por sector econdmico en
2017(porcentajes).

Agricultura = Industria = Construcciéon = Servicios

Fuente: Elaboraciéon propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).
*Notas: Datos correspondientes al mes de enero. Divisiones basadas en CNAE 2009.

Ademas del sector servicios, destaca en Puertollano la industria, sobre todo de cara al
peso que tiene en el empleo de la region.
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Gréfico 18. Empresas en Puertollano por sector econémico en 2017 (porcentajes)
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2% 6%

Agricultura = Industria = Construcciéon = Servicios

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).
*Notas: Datos correspondientes al mes de enero. Divisiones basadas en CNAE 2009. Se
contabilizan como empresas tanto las sedes principales como las sucursales.

Gréfico 19. Trabajadores en Puertollano por sector econémico en 2017 (porcentajes)

1%

Agricultura = Industria = Construcciéon = Servicios

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).
*Notas: Datos correspondientes al mes de enero. Divisiones basadas en CNAE 2009.

Para profundizar en la situacibn econdémica de ambos municipios se examina la
evolucion tanto del numero de empresas como el de trabajadores por sector de

actividad.
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Gréfico 20. Evolucion de empresas en Talavera de la Reina por sector de actividad
(porcentajes)
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).

*Notas: Datos correspondientes al mes de enero. Divisiones basadas en CNAE 2009. Se contabilizan
como empresas tanto las sedes principales como las sucursales.

Grafico 21. Evolucion porcentual trabajadores en Talavera de la Reina por sector de
actividad.
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Agricultura Industria == Construccion = Servicios

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).
*Notas: Datos correspondientes al mes de enero. Divisiones basadas en CNAE 2009.

Observando los siguientes gréficos caben resaltar varios aspectos. Por un lado, el
papel residual que tiene el sector agrario en la economia de la localidad (ni las
empresas ni los trabajadores superan el 5% del total). Por otro lado, la caida de la
actividad en los sectores industriales y de construccion (hasta valores inferiores al
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10%) que lleva implicito un notable descenso del nUmero de estos trabajadores en
ambos sectores.

Parejo al decrecimiento en los sectores mencionados se produce un aumento del
sector servicios, tanto en nimero de empresas como de trabajadores. Sin embargo,
este aumento no basta para compensar la caida de los sectores econémicos en
general pasando de 3794 empresas con 30994 trabajadores afiliados en 2007, a 3137
empresas con 23861 en 2017. Esto implica un descenso del 17% del numero de
empresas que se traduce en una bajada del 23% en lo que respecta al nUmero de
trabajadores en menos de 10 afios (Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha, 2017).

La situacién en Puertollano es bastante similar.

Gréfico 22. Evolucion de empresas en Puertollano por sectores de actividad
(porcentajes)
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Fuente: Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).

*Notas: Datos correspondientes al mes de enero. Divisiones basadas en CNAE 2009. Se contabilizan
como empresas tanto las sedes principales como las sucursales.

Grafico 23. Evoluciéon de trabajadores en Puertollano por sectores de actividad
(porcentajes)
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Fuente: Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).

*Notas: Datos correspondientes al mes de enero. Divisiones basadas en CNAE 2009.
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De nuevo se puede apreciar que la agricultura tiene un papel residual en la economia
y cdmo se produce un descenso en los sectores de industria y construccion, siendo
especialmente notable este decrecimiento en el Ultimo sector mencionado. Pese a ello
puede decirse que el sector industrial tiene un peso mayor en la economia de
Puertollano que en la de Talavera.

Castilla-La Mancha

Asimismo, vuelve a ser destacable el repunte del sector servicios, pero de nuevo su
tendencia positiva no basta para compensar la caida general del resto de sectores. Asi
el numero de empresas disminuye de 1291 a 1287 entre 2007 y 2017 (menos de un
1%) y se produce un descenso del numero de trabajadores contratados de 14242 a
12581 (un 17%).

Tras examinar la evolucion de los diferentes sectores economicos de Talavera y
Puertollano, el fendbmeno mas destacable en ambos es, sin duda el crecimiento del
sector terciario frente al resto de sectores. Crecimiento que no basta para compensar
una caida generalizada de la actividad econémica que puede encontrarse detras de la
pérdida poblacional a la que se enfrentan ambos municipios.

Tabla 5. Evolucion N° empresas y Trabajadores en Talavera de la Reina (2007-2017)

comisiones obreras de Castilla-La Mancha m

Empresas (Cuentas de Cotizacidn) Trabajadores

Agricultura Industria Construccién Servicios | Total || Agricultura Industria Construccién Servicios | Total
Afo
2007 147 381 694 2572 13794 836 4482 5919 19757 (30994
2008 142 364 702 2636 3844 857 4417 5955 20923 | 32152
2009 136 326 569 2503 | 3534 949 3654 4262 19566 | 28431
2010 138 285 414 2415 3252 978 3181 3011 19766 | 26936
2011 140 284 363 2403 3190 998 2933 2738 18991 | 25660
2012 133 264 307 2318 3022 862 2697 2270 18532 | 24361
2013 124 248 258 2538 3168 808 2302 1783 17483 | 22376
2014 127 224 249 2555 3155 754 2170 1535 17611 | 22070
2015 124 224 240 2521 3109 693 2137 1531 17784 | 22145
2016 125 219 250 2546 3140 770 2273 1654 18081 | 22778
2017 128 217 252 2540 {3137 717 2314 1710 19120 (23861

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).
*Notas: Datos correspondientes al mes de enero. Divisiones basadas en CNAE 2009. Se
contabilizan como empresas tanto las sedes principales como las sucursales.
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Tabla 6. Evolucién N° empresas y Trabajadores en Puertollano (2007-2017)

Empresas (Cuentas de Cotizacion) Trabajadores

Afo

Agricultura Industria Construccion Servicios | Total |JAgricultura Industria Construccion Servicios

Total

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

34 103 228 926 1291 140 3790 3016 7296
33 111 251 939 1334 141 4315 2648 7882
29 110 222 918 1279 143 4615 2876 7792
28 100 197 907 1232 167 4377 2457 7950
26 102 166 920 1214 158 4891 1731 9062
24 96 134 870 1124 149 4799 1415 8770
26 93 102 1125 {1346 111 3573 1025 8518
29 89 85 1147 {1350 132 3581 1030 8544
31 80 91 1131 {1333 126 3241 1026 8653
34 76 93 1107 {1310 133 3059 810 8626

32 77 81 1094 (1284 166 3018 758 8639

14242

14986

15426

14951

15842

15133

13227

13287

13046

12628

12581

Fuente: Elaboraciéon propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2017).
*Notas: Datos correspondientes al mes de enero. Divisiones basadas en CNAE 2009. Se
contabilizan como empresas tanto las sedes principales como las sucursales.

Lejos de ser una novedad, este crecimiento conocido también como Terciarizacion de
la Sociedad, ha sido ampliamente estudiado en los ultimos afios y ya en 1976, autores
como Bell, Garcia y Gallego, advertian del paso de una sociedad basada en el
intercambio de bienes a una fundamentada en el intercambio de servicios. En la
actualidad la preponderancia del sector servicios en la economia espafiola es un
fendmeno indiscutible (Cuadrado-Roura, 2016).

Asimismo, también es resefiable la progresiva pérdida de importancia del sector
industrial, que sigue la linea europea en lo que se conoce como desindustrializacion
(Santos, 2014), un fenémeno que debilita el tejido empresarial de las zonas afectadas
agravando las consecuencias de la crisis.

Con respecto a los otros dos sectores estudiados puede decirse que la agricultura no
presenta grandes expectativas de crecimiento, desempefiando un papel de poca
importancia de cara a la creacion de empleo en las localidades estudiadas, mientras
gue el sector de la construccion, tras el estallido de la burbuja generada, mantiene una
posicion discreta lejos del volumen exorbitado que representaba durante el boom
inmobiliario (Lépez, 2017).
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Visto lo anterior, los sectores que presentan mas oportunidades de cara a la creaciéon
de empleo parecen ser el sector servicios, por su tendencia creciente y el sector
industrial debido a su capacidad para la creacibn de empleo y al potencial que
presenta cuando se asocia con el sector servicios, en lo que se conoce como
servitizacién4 (Cuadrado-Roura, 2016)

Sin embargo, ambos sectores se enfrentan con un handicap, la baja cualificacién y la
necesidad de formacion, siendo el personal altamente cualificado y la innovacion las
bases para el desarrollo econémico y la creacion de empleo (Moya y Moreno, 2014).

En el caso del sector servicios, donde Espafia destaca por la gran importancia que
tienen dentro de este las actividades como la hosteleria y el comercio5, la formacién
puede ser una via hacia el aumento de los servicios relacionados con una alta
cualificacion integrados dentro de las areas I+D+i y los llamados KIBS (Knowledge-
Intensive Bussines Service), ramas se relacionan con un desarrollo mas sostenible y
competitivo de la economia (Cuadrado-Roura, 2016).

En el caso del industrial, la oportunidad de revertir la tendencia negativa en los ultimos
afios, apostando por la innovacion y la Servitizacion (Pefa, Luz, Martinez, Castro y
Diaz, 2014).

También cabe resaltar que la formacion e innovacion podrian traer interesantes
consecuencias al sector agrario, dado los extensos recursos agricolas y ganaderos,
sobre todo de Talavera de la Reina, ya que la formacion se presenta en este sector
como una gran oportunidad de mejorar la productividad y el rendimiento (Lacki, 2015).

En cuanto al tamafio de las empresas localizadas en las provincias de Toledo y
Ciudad Real (provincias en las que se ubican Talavera de la Reina y Puertollano
respectivamente) destacan en ambos casos las empresas sin asalariados y las
microempresas.

4 Proceso por el cual se afiade valor a un producto al incorporar un servicio a este (Vandermewe y Rada,
1988) que desemboca en los conocidos sistemas productos-servicio (Visnjic y Van Looy, 2013) los cuales
van tomando cada vez un mayor peso en la economia (Pefia, Luz, Martinez, Castro y Diaz, 2014).

5 Actividades en las que se encuentra cierta tendencia hacia la precarizacién laboral (Nogueroles, 2014)
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Grafica 24. Empresas en Toledo y Ciudad Real seguin nimero de empleados
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Es interesante completar el estudio socioeconomico realizado con otros datos como la
distribucion del uso del suelo en ambos municipios, los centros educativos y centros
sanitarios.

Eastﬁa-la Manﬂhﬂ comisiones obreras de Castilla-La Mancha m

Gréfico 25. Distribuciéon del uso del suelo en Talavera de la Reina.

Comercial - 6,09%

Suelo vacante- 3,79%
Industria . 2,02%

Oficinas I 0,58%
Cultural | 0,13%
Sanidad, Beneficienci# 0,08%
QOcio, Hostelerl’a‘ 0,07%
Obras | 0,07%
Religioso = 0,04%
Edificio singular 0,02%
Espectaculos 0,01%

Fuente: Servicio de Castilla-La Mancha (2017)
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Grafico 26. Distribucion del uso del suelo en Puertollano.

Almaceny Estacionamient_ 22,94%

Comercial . 3,44%

Industria . 3,21%
Suelo vacante. 2,20%
Obras | 0,88%
Oficinas | 0,57%
Cultural | 0,12%
Ocio, Hosteleria‘ 0,12%
Sanidad, Beneficienci% 0,09%
Religioso ‘ 0,06%
Edificio singular \ 0,03%
Espectéculos‘ 0,01%

Ademas de la superficie dedicada a residencias particulares, destacan las superficies
de suelo destinadas a los sectores del comercio y la industria, tanto en Talavera de la

Reina como en Puertollano.
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En la siguiente tabla se muestran los centros educativos de cada municipio

Tabla 7. Centros educativos en Talavera de la Reina y Puertollano (2016)

A Talavera de la Puertollano
Municipio .
Reina

Centros Educacion Infantil 17 6
Centros Educacién Primaria 14 14
Centros Educacion Primariay ESO 10 2
Centros ESO y/o Bachillerato y/o FP 8 7
Centros Primaria, ESO y Bach./FP 5 3
Centros Especificos Educacion 3 1
Especial

Centros Especificos en Adultos 1 1
Total 58 34

Fuente: Conserjeria de Educacion de Castilla-La Mancha (2016).

En lo que respecta a los centros relacionadas con la salud los que mas destacan en
ambos municipios son las clinicas dentales y las farmacias seguidas de las consultas
médicas

Analisis de necesidades formativas y generacion de itinerarios
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Gréfico 27. Centros sanitarios en Talavera de la Reina (2017)

CLINICAS DENTAL (i 10,93%
OFICINAS DE FARMACII 16.08%
CONSULTAS MEDICASHEE 10,49%

CONSULTAS DE OTROS PROFESIO
8,74%
SANITARIOS

OPTICAS I 3.04%

CENTROS POLIVALEN IESHI 3.04%
OTROS CENTROS ESPECIALIZEBSSE 6.64%

LABORATORIO DE PROTESIS DEINIIEE 3,85%

SERVICIOS SANITARIOS INTEGRADOS
ORGANIZACION NO SANITARIA 3 500

CENTROS DE DIAGNOST|B@M 3,50%
CENTROS DE SALUBE 2,10%

ESTABLECIMIENTOS DE AUDIOPROIIESIZ0%

ESTABLECIMIENTO DE DISPENSACIW ?EOO/
MEDICAMENTOS VETERINARIOS 0

CENTROS MOVILES DE ASISTENCIA SANIFAR#%
CENTROS DE RECONOCIMIE[FQ,40%
ORTOPEDIASE 1,05%

HOSPITALES GENERABES,70%

HOSPITALES DE SALUD MEN'I"\t Y350/
TRATAMIENTO DE TOXICOMANIA 0

CONSULTORIOS DE ATENCION PRIMARB5%
CENTROS DE SALUD MENFAL35%

CENTROS DE DIALI$I®,35%

ALMACEN DE DISTRIBUCION QE . ..,
MEDICAMENTOS DE USO HUMANG35%

Fuente: Conserjeria de Sanidad de Castilla-La Mancha (2017). N=229
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Gréfico 28. Centros sanitarios en Puertollano (2017)
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OFICINAS DE FARMACII 21,01%
CLINICAS DENTAL ESI 15,22%
CONSULTAS MEDICASEE 3,70%
CONSULTAS DE OTROS PROFESIONALES SANIISRIDSIEN 7.25%
CENTROS POLIVALEN |ESHEE 7,25%

OTROS CENTROS ESPECIALIZADSSEE 6,52%

OPTICAS I 6,52%

SERVICIOS SANITARIOS INTEGRADOS
ORGANIZACION NO SANITARIA il 5075

CENTROS DE DIAGNOST| Sl 5,07%
CENTROS MOVILES DE ASISTENCIA SANIERIEN 4,35%
LABORATORIO DE PROTESIS DENINEE 2,90%
CENTROS DE SALUBEE 2,90%
CENTROS DE RECONOCIMIENI® 2,17%
ESTABLECIMIENTOS DE AUDIOPRCOIESISA5%
CENTROS DE SALUD MENJAL 1,45%
ORTOPEDIAS 0,72%
HOSPITALES GENERABES®,72%

CENTROS DE DIALIFIS0,72%

Fuente: Conserjeria de Sanidad de Castilla-La Mancha (2017). N=138.

Recapitulando brevemente durante esta primera parte de la revisibn de fuentes
secundarias se ha destacado la necesidad de estudiar las localidades de Talavera de
la Reina y Puertollano, al ser dos de los municipios con mayor tasa de desempleo en
Castilla-La Mancha, y de poner el foco de atencién sobre los parados de larga
duracion.

Asimismo, resalta la necesidad de indagar sobre las necesidades formativas, dada la
influencia positiva de la formacién en el empleo, y de considerar las peculiaridades de
cada sector econdmico de cara a profundizar en ambas zonas geograficas.

Es por ello que la revisién de fuentes secundarias culmina con un repaso a las
principales tendencias en formacion para el empleo.
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3. Laformacion para el empleo en Castilla-La Mancha

casma'la Manﬂna comisiones obreras de Castilla-La Mancha m

En el afio 2015, un total de 120.154 (un 12% de la poblacion activa) personas
realizaron cursos de formacion en Castilla-La Mancha, lo que representa mas de dos
millones de horas de formacion impartidas (FUNDAE, 2017). De los participantes, un
37% son mujeres y un 63% hombres.

Gréfico 29. Participantes cursos de formacion en Castilla-La Mancha por sexo 2015
(porcentajes)

37%

63%

= Mujeres = Hombres

Fuente: Elaboracion propia a partir de FUNDAE (2015).

Grafico 30. Participantes cursos de formacién en Castilla-La Mancha por edad en 2015
(porcentajes)

Mayores de 55 [ 7%
De 46 a 55 NG 23%
De 36 a 45 G—— 35%
De 26 a 35 NGG—— 29%
De 16 a 25 I 6%

Fuente: Elaboracion propia a partir de FUNDAE (2015).

La mayor tasa de participacién corresponde al intervalo de edades comprendido entre
los 36 y 45 afos (36%), aunque también destacan los sujetos con edades entre 46 y
55 afios y de 26 a 35 (un 24% y un 27% respectivamente). En cuanto al nivel de
estudios y la participacion en los cursos de formacién puede decirse que a medida que
aumentan los primeros disminuyen los segundos.
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Gréfico 31. Participantes cursos de formacion en Castilla-La Mancha segun estudios
en 2016 (porcentajes)

ﬂasma-la Mallﬂllﬂ comisiones obreras de Castilla-La Mancha E ——

Estudios secundario_ 32%
Estudios terciarios- 23%

Otras titulaciones I 1%

Fuente: Elaboracion propia a partir de FUNDAE (2015).

De los colectivos prioritarios a los que va dirigida la formacion son las mujeres las que
presentan un mayor porcentaje de participacion, por encima de los mayores de 45
afios y los sujetos con baja cualificacion.

Grafico 32. Participantes cursos de formacion en Castilla-La Mancha segun colectivos
prioritarios en 2015 (porcentajes)

aswrietsdia B
cualificacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de FUNDAE (2015).

Si se observa la participacion en los cursos de formacién segun familia profesional
destaca la participacion en aquellos cursos formativos relacionados con la seguridad y
el medio ambiente, la administracion y gestion, el comercio y marketing.
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Gréfico 33. Participantes cursos de formacion en Castilla-La Mancha segun familia
profesional 2015 (porcentajes)

castﬂa-la Mallﬂhﬂ comisiones obreras de Castilla-La Mancha m

Seguridad y medioambient_ 27%
Administracion y gestic’)n_ 19%
Comercio y marketing _ 10%
Servicios socioculturales y a la comunid- 7%
Industrias alimentarias- 7%
Formacion complementari- 6%

Informética y comunicacione 6%

Transporte y mantenimiento de vehicul- 4%
Sanidad - 4%
Edificacion y obra civil . 3%
Instalacion y mantenimient(' 1%

Otros 7%

Fuente: Elaboracién propia a partir de FUNDAE (2015).

En cuanto a las empresas que imparten formacion bonificada a sus trabajadores
destacan las del sector servicios (lo que tiene sentido ya que son las mas numerosas
como se vio anteriormente).
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Gréfico 34. Empresas formacion bonificada segun sector en 2016 (porcentajes)

Industria _ 15%
Construccion - 13%
Agricultura . 5%

Fuente: Elaboracion propia a partir de FUNDAE (2016).

Asimismo, son las pequefias y medianas empresas las que imparten formacién en
mayor medida (un 77% de las empresas formadoras tiene menos de 9 trabajadores)
(FUNDAE, 2016)

Esta breve radiografia de la formacién a nivel autonémico permitirA comparar los
resultados de la encuesta y analizarlos con una mayor perspectiva.

4. Objetivos e hipotesis

El objetivo fundamental del presente proyecto se sintetiza en la siguiente frase:

Establecer las necesidades de formacion de los desempleados de larga duracién en
las zonas especialmente afectadas por la crisis de cara a potenciar su empleabilidad.

Este objetivo se puede desglosar en tres especificos:
-Establecer necesidades formativas por zona geogréfica
-Establecer itinerarios formativos por perfiles encontrados en cada zona geogréfica

-Establecer un sistema tutorial para los/as desempleados/as en el proceso de
formacion y bisqueda de empleo

En base a la revisibn empirica-tedrica realizada, se postulan una serie de ideas a
contrastar durante la investigacion.

-Existen diferentes necesidades formativas segun el sector de actividad econémica

Analisis de necesidades formativas y generacion de itinerarios
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-Existen diferentes necesidades formativas segun la region

castia'la ana comisiones obreras de Castilla-La Mancha E —

-Se pueden establecer una serie de itinerarios formativos segun perfiles sociales

5. Metodologia

Delimitacién de la poblacién

El conjunto de las unidades de las que se obtiene la informacién se ubica en los
municipios de Talavera de la Reina y Puertollano.

Las unidades de observacion son tanto empresarios como poblaciéon en edad laboral.

Para las primeras se estructurard la informacién segun sector de actividad econdmica
(CNAE, 2009). Cabe resaltar que para obtener la vision empresarial de la formacién
para el empleo se consideran como unidades muestrales a las diferentes empresas de
los municipios estudiados y para recolectar la informacién de estas se acudira
directamente a los directivos y gerentes de las mismas, ya que son los que pueden dar
una vision mas amplia desde el punto de vista organizativo y de gestion del personal
en relacion a la formacion para el empleo.

Para localizar a la poblacién de empresas, se recurre a los listados de centros de
cotizacion, en los que se incluyen tanto sedes principales como sucursales. Los
motivos responden a la necesidad de obtener una vision completa del entorno
empresarial, detectando las competencias y conocimientos que demandan todos los
empresarios de las regiones estudiadas.

Para la poblacion en edad laboral las variables sociodemogréficas que definen a los
individuos estudiados son la edad y el sexo. A la hora de determinar los grupos de
edad se establecen tres grandes tramos (16-34, 35-44 y de 45 a 65) con el objetivo de
segmentar a la poblaciéon en jévenes (colectivo prioritario en la formacion para el
empleo), adultos en mitad de su carrera laboral y mayores de 45 (de nuevo otro
colectivo prioritario para la formacién para el empleo).

Cabe resaltar que con poblacién en edad laboral se hace referencia a todos los sujetos
con una edad comprendida entre los 16-64. Se opta por esta decision que agrupa
tanto a los trabajadores en activo como a los desempleados para obtener una visiéon
amplia de todos los sujetos que pueden estar relacionados con la formacion para el
empleo.

Ademas, se segmenta por variables socioeconémicas como la situacion laboral.
Teniendo en cuenta que los parados de larga duracion son la poblacién objetivo del
presente estudio se diferencia entre estos y el resto de la poblacion para garantizar la
representatividad de los primeros.

A la hora de establecer la proporcionalidad de la muestra se ha tenido en cuenta
también el tiempo de residencia en la localidad. Sin embargo, la falta de datos
desagregados por sexo/edad/situacion laboral sobre dicho tema asi como la ausencia
de datos recientes unida a la poca la poblacion que se ha instalado en ambos
municipios en los ultimos afios de los que existen datos ( los sujetos que se instalaron
de 2007 a 2011 sélo representan el 10% de los inmigrantes segun el INE) hace
pertinente no considerar en esta fase dicha variable.

Analisis de necesidades formativas y generacion de itinerarios
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Esto se debe a la falta de datos, pero sobre todo a que la faccion poblacional que
lleva menos de 10 afos residiendo en la localidad (de los cuales se podria deducir que
pueden tener diferencias con el resto del universo de estudio por el poco tiempo que
llevan residiendo en el municipio) es infimo, por lo cual no constituye un segmento
poblacional relevante para el estudio.

cast'a'la ana comisiones obreras de Castilla-La Mancha m

Método de encuesta

Una correcta eleccion del método de encuesta a emplear es vital para el buen
desarrollo de toda investigacidbn de corte cuantitativo basada encuestas. De este
dependen el posterior disefio de la muestra, asi como el del cuestionario,
determinando en cierto modo la calidad de la informacién que se recogera.

En este proyecto se opta por la encuesta cara-cara, pese a ser un recurso costoso, se
presenta como el mas adecuado de cara a abordar a la poblacién ya que el contacto
directo con el entrevistado permitira solventar dudas y temas complejos, asi como
evitara un gran error de no cobertura que se podria haber producido si se hubiese
optado por una encuesta online o telefénica, al incluir la muestra poblaciones de dificil
acceso por estos medios, como los mayores de 45 afios(Cea D6 Ancona,

Establecimiento de la proporcionalidad de la muestra

Una ver determinado la poblacion a estudiar y el método de encuesta se presentan los
marcos muestrales empleados.

Para la poblacién en edad laboral se toma como referencia los Gltimos datos definitivos
disponibles del Padron Municipal (INE) y del Observatorio del Mercado laboral de la
Castilla-La Mancha. Para las empresas se parte de los datos del Servicio Estadistico
de Castilla-La Mancha a ultimo dia del mes de enero de 2016.

Para los empresarios se elabora una base de datos a partir de la informacién
contenida en la Web: infoempresa.com que sintetiza datos del registro mercantil y civil
desagregandolos por area geogréafica. Se comprueba este listado con datos de los
propios ayuntamientos registrados por el Servicio de Estadistica de Castilla-La
Mancha.

2005) .
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Tabla 8. Base de datos de la que extraer la proporcionalidad de la muestra

Poblacion en edad laboral

comisiones obreras de Castilla-La Mancha

Empresarios

16-34 anos 35-44 45-65 afios
Agricultura Industria Construccién Servicios
H M H M H M
Talavera
_ 9.381 | 9.429 | 6.561 | 6.819 | 10.738 | 11.660 125 219 250 2.546
de la Reina
Puertollano 5.448 | 5.263 | 3.807 | 3.720 | 6.566 6.997 34 76 93 1.107
*PLG. Talavera 9381 | 9429 | 6561 | 6561 6819 10738
*PLG. Puertollano 5448 | 5263 | 3807 | 3720 |6566 6997

Fuente: Elaboracion propia a partir de INE, Servicio Estadistico de CLM y el Observatorio del mercado laboral de Castilla la Mancha. Notas: PLG: Parados

de larga duracién
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Siendo la poblacion total de 90838 se asume un error maximo del 2,9%, lo que
determina que la muestra, a un 95% de confianza, sea de 1128 unidades. Se aplica la
técnica del muestreo estratificado polietapico con afijacién proporcional, en busca de la
maxima representatividad, manteniendo en los diferentes estratos de la muestra la

proporci

observada

en | a po

bl aci - n

gener al

En una primera fase se segmenta por municipio, en total en Talavera de la Reina se
realizan 717 encuestas y en Puertollano 411. En total se realizaran 1073 entrevistas a
poblacion laboral y 55 a empresas, repartidas entre los dos municipios.

Tabla 9. Unidades de analisis en Talavera de la Reina y Puertollano.

Poblacién en edad .
Empresarios Total
laboral
Talavera 678 39 717
Puertollano 395 16 411

Fuente: Elaboracion propia a partir del INE y del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha

(2016)

Por ultimo, se divide por edad, sexo y situacion laboral en los estratos de poblacion en
edad laboral y por sector en los estratos de empresa.

Tabla 10. Sujetos a entrevistar en Talavera de la Reina.

16-34 35-44 45-65 Total
Seccion
Hombres Mujeres |Hombres Mujeres||Hombres Mujeres
Parados larga duracién 4 2 4 5 13 31 51
Resto de poblacién 112 115 78 80 120 114 619
Total 116 117 81 85 133 145 678
Fuente: Elaboracién propia a partir de INE y el Observatorio del Mercado de Trabajo (2016).
p . Analisis de necesidades formativas y generacion de itinerarios
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Tabla 11. Empresas a entrevistar en Talavera de la Reina.

Agricultura Industria  Construccidon Servicios Total

2 3 3 32 39

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2016).

Tabla 12. Sujetos a entrevistar en Puertollano.

Seccion

16-34

35-44

45-65

Hombres Mujeres

Hombres Mujeres

Hombres Mujeres

Parados larga

duracion 3 1 2 3 7 13 28
Resto de 65 64 46 43 75 74 367
poblacién

Total 68 65 47 46 82 87 395

Fuente: Elaboracién propia a partir de INE y el Observatorio del Mercado de Trabajo (2016).

Tabla 13. Empresarios a entrevistar en Puertollano

Agricultura Industria Construccién Servicios Total

0 1 1 14 16

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2016).

Como se puede apreciar, al aplicar la afijacion proporcional en los estratos de los
empresarios, el nimero a encuestar en los sectores minoritarios (como la agricultura)
es practicamente nulo. Es por ello que a la hora de distribuir los empresarios a
entrevistar segun sectores se llevar4 a cabo un criterio de afijacién no proporcional
para incrementar las entrevistas a sectores como la agricultura, la construccion y la
industria.

Esta nueva afijacion implica el célculo de una serie de coeficientes de ponderacion
para poder extraer conclusiones a nivel general (Que no son necesarios para analizar
cada sector en concreto) y asi mantener la representatividad

Es muy importante sefialar que estos coeficientes de ponderacion no son necesarios
para los estratos de poblacion en edad laboral ya que en estos se ha mantenido la
afijacion proporcional por lo que cada estrato muestral mantiene la misma relacion
proporcional con el total de la muestra que cada estrato poblacional con la poblacién
total.
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A continuacién, se presenta el muestreo definitivo y los coeficientes de ponderacion a
aplicar a los resultados de los empresarios de Talavera de la Reina y Puertollano. No
se presentan las tablas de poblacion en edad laboral ya que el muestreo es el mismo
que se ha realizado anteriormente (ver tablas 8 y 9) ya que no han experimentado
cambios al mantener en estas la afijacion proporcional.

Tabla 14. Empresarios a entrevistar en Talavera de la Reina y Coeficientes de
ponderacion.

Agricultura Industria Construccién Servicios Total
Empresas a
entrevistar 7 8 8 17 39
Coeficiente
de 0,22171 0,33988 0,38799 1,85942

ponderacion

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2016).

Tabla 15. Empresarios a entrevistar en Puertollano y Coeficientes de
ponderacion

Agricultura Industria  Construccién  Servicios Total
Empresas a > 3 3 8 16
entrevistar
Coeficiente de 51107 31453 0,38488 1,71801

ponderacion

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2016).

Se lleva a cabo un disefio del trabajo de campo con itinerarios para garantizar la
aleatoriedad de la muestra. Concretamente se establece un sistema de puntos
aleatorios de muestreo con el fin de garantizar la que los datos se recogen de forma
aleatoria.

Elaboraciéon del cuestionario

Tras decidir las modalidades de encuesta que se llevaran a cabo, en este apartado se
comienza por una operacionalizacion de los conceptos principales, es decir, se
trasladan los conceptos o ideas teoricas que guian el proyecto en preguntas e
indicadores medibles y contrastables empiricamente, llegando como resultado final del
proceso a las preguntas que integran los diferentes bloques del cuestionario (Cea
D6 Ancona, 2005) .

Es muy importante tener en cuenta que el proyecto va dirigido a dos grupos
poblacionales muy diferentes, por un lado, a empresarios y por otro a trabajadores
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edad laboral. Es por ello que el cuestionario incluir4 preguntas especificas para cada
uno de estos grupos.

Se podria decir que los objetivos se desglosan en dos temas diferenciados, averiguar
las necesidades formativas en las areas geogréficas estudiadas y estudiar como
establecer itinerarios formativos en estas.

Para medir las necesidades formativas es necesario conocer el nivel de formacion de
la poblacién en edad laboral en diversas competencias y la demanda de formacién por
parte de las empresas, de manera gque, contrastando las respuestas de ambos grupos
se llegue a conocer aquellas competencias exigidas por las empresas en las que
existe un vacio de formacion en la poblacion en edad laboral.

Por ello se pregunta a los sujetos en edad laboral por las competencias que poseen,
indagando tanto desde una vertiente objetiva (horas de formaciébn en esas
competencias) como subjetiva (autovaloracion de esas competencias).

Para disefiar itinerarios de formacién en necesario indagar acerca de los perfiles mas
proclives hacia la formacion tanto por la parte de la poblacién en edad laboral como la
de las empresas, asi como conocer la valoracion que hacen de la formacion los grupos
mencionados. Esto permitira detectar puntos fuertes a mantener y débiles a corregir,
asi como aportara claves de cara a analizar los motivos que llevan a no ser proclives
hacia la formacién a determinados grupos sociales (si los hubiese).

Por ello se pregunta tanto por el pasado en relacibn a la formacién (cursos
realizados/impartidos) como por el futuro (predisposicion a cursar/impartir cursos) asi
como se pregunta por diferentes aspectos de la formacién para el empleo.

Para simplificar el trabajo de campo, dado que se llevardn procesos diferentes de
recoleccién de datos segun la poblacion sean empresarios o poblacion en edad
laboral, a los entrevistadores se les entregara el cuestionario s6lo con el bloque
general y el bloque especifico de la poblacién a las que se disponen a entrevistar.

Cabe resaltar que se han tomado preguntas de investigaciones realizadas por otras
instituciones con el objetivo de realizar un analisis comparativo.

Asi se toman de FUNDAE algunos de los indicadores de satisfaccion acerca de la
formacion para el empleo (FUNDAE, 2016), aplicados en la pregunta P4, asi como las
indagaciones acerca de los motivos que llevan tanto a potenciales usuarios como a
empresarios a no realizar cursos de formacioén, para las preguntas P7a y P18a que se
extraen de la Encuesta de formacion para el empleo de 1 a 4 trabajadores (FUNDAE,
2011).

El Centro de Investigaciones Socioldgicas (2017, 2014) se toma como referencia a la
hora de elaborar las cuestiones sociodemograficas, de introduccién y algunas
cuestiones sobre formacion con el objetivo de poder comparar caracteristicas
poblacionales con el resto de Espafia a posteriori.

Testeo de los cuestionarios con grupos de ensayo

Antes de lanzar el cuestionario es necesario comprobar la calidad de este. Tanto de
cara a la pertinencia de las preguntas (su correcta medicion de los conceptos sobre los
gue se quiere indagar) como a la accesibilidad de este, en el sentido de si es dificil de
comprender tanto para los entrevistadores como para los entrevistados.
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Tradicionalmente se ha optado por administrar el cuestionario a un grupo reducido de
la muestra para asi examinar los fallos del mismo, sin embargo, el llamado Pretest
Clasico no obtiene informacion de la mayoria de los problemas del cuestionario
(Presser, Rothgb, Couper, Lessler, Martin, Martin, y Singer, 2004).

Es por ello aqui se decide aplicar grupos de ensayo, con objeto de obtener una
informacién mas profunda sobre los posibles errores en el cuestionario.

Por un lado, un grupo de ensayo con expertos en la materia, con el objeto de reducir al
maximo los errores de especificacidon (que las preguntas se acerquen de forma
pertinente a los objetivos)

Este grupo de ensayo estuvo compuesto por tres expertos en materia de
formacion para el empleo y siguio la estrategia abierta y flexible de un grupo triangular
(Ruiz, 2012), tras explicar los objetivos de la investigacién se pidid6 que leyesen el
cuestionario y anotasen los principales fallos de las preguntas de este, tras
comentarlos entre si.  Asimismo, el moderador adopté una actitud proactiva
registrando la informacion fundamental en el propio cuestionario previamente impreso.

Por otro lado, un grupo de ensayo con poblacién dentro de los perfiles de potenciales
entrevistados con personal que, ademas, participase como encuestador, que servira
para comprobar la facilidad para comprender las preguntas desde la doble visién del
encuestado y el encuestador. En dicho grupo se pidié a los participantes que leyesen
el cuestionario prestando atencién a las preguntas dificiles de entender. En este caso
se optd por recoger las actividades derivadas del grupo en un pequefio cuestionario
individual rellenado por cada uno de los entrevistados. Para las preguntas de esta
prueba se tomaron como referencia las cuestiones empleadas por el Centro de
Investigaciones Socioldgicas para la evaluacion de los cuestionarios (CIS, 2017).

Los expertos identificaron las siguientes problematicas:

A: No se hace una referencia clara a los certificados de profesionalidad en la
P6.

B: No se aclara a qué tipo de formacion se hace referencia en la P8 y en la P9.

C: Las areas de conocimiento no representan la totalidad de las familias
en las cuestiones P9, P10y P16.

E: Los meses no son una medida adecuada para los cursos de formacion
complementaria

F: No se indaga lo suficiente acerca de la formacion en las empresas
A las que se solucioné tomando las siguientes decisiones:

A: Se reformula la P6 y se afiaden dos preguntas concretas en el bloque de
empresarios acerca del conocimiento acerca de certificados de profesionalidad.

B: Se reformulan los enunciados de P8 y P9.
C: Se reestructuran las areas de conocimiento en P9, P10y P16.
E: Se opta por medir en horas la duracién de formacion.

F: Se incluyen preguntas acerca de la formacién en las empresas
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Como resultado de la segunda prueba quedan patentes las siguientes
debilidades:

A: Preguntas mal redactadas y dificiles de entender
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B: Seria mas comodo que el cuestionario tuviese mas espacio para rellenar las
respuestas

C: Dificultad para situarse en un solo motivo en la pregunta P15.1

Y se llevan a cabo las siguientes correcciones:

A: Reelaboracion de la redaccion de las preguntas

B: Reelaboracién de la maquetacion del cuestionario

C: La pregunta P15.1 se convierte en una pregunta de respuesta multiple
Como resultado de este proceso se obtiene el cuestionario final

6. Recapitulacion final

En este primer entregable se trataba de contextualizar la realidad socioeconémica de
los municipios a estudiar, asi como de sentar las bases de la metodologia a emplear,
por ello se ha dividido en dos grandes apartados.

Por un lado, una revision de fuentes secundarias en la que se ha profundizado en la
situacion demogréfica, social y econdémica de las areas geograficas estudiadas,
ofreciendo indicadores empiricos acerca cambios poblacionales, sectores econémicos,
tasas de paro etc. Asimismo, se ha empleado la literatura cientifica como apoyo a la
hora de estudiar los temas referidos.

Por otro lado, se ha planteado el disefio metodoldgico del proyecto. Tras decidir el tipo
de encuesta a emplear en base a la poblacién estudiada, se disefia la muestra y se
disefiando itinerarios aleatorios para garantizar la representatividad de la poblacion
estudiada. Asimismo, se elabora el cuestionario y se evalla la calidad del mismo.

En la siguiente fase, el trabajo de campo, se planificara de forma exhaustiva el
proceso a seguir de cara a la recoleccion de los datos, realizando varios briefings con
los encuestadores en los que se detallara el proceso a seguir (en el caso de las
encuestas presenciales las rutas aleatorias y en el caso de las telefénicas el sistema
de llamadas) y cOmo realizar de la mejor manera posible las entrevistas.
Posteriormente se llevara a cabo dicho trabajo de campo estructurando la informacién
recolectada en una base de datos sobre la que se realizara el analisis (3° fase).
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Objetivos previstos durante el desarrollo de la fase Grado de cumplimiento

Consulta de fuentes secundarias sobre la estructura
social de ambas localidades. Recopilacién de datos en el
INE, el servicio regional de estadistica y la seguridad
social.

Completo

Consulta de datos econdémicos, empresas, centros
educativos, sanitarios, tipos de empleos, numero de Completo
empresas por tamafo y sectores.

Establecimiento de una base de datos de la que obtener
una muestra representativa para el estudio (empresarios,
trabajadores en activo) en base a los datos de la
estructura social.

Completo

Establecimiento de la proporcionalidad de la muestra
(1000 encuestas entre trabajadores en activo vy
empresarios en ambas ciudades, 2,9% error muestral,
para un nivel de confianza del 95%) de ambas consultas
(trabajadores en activo y empresarios) en base a
variables tradicionales (edad, sexo0), y también
socioecondmicas, (situacion laboral, tiempo de residencia
en la localidad,).

Completo

Redaccién de Cuestionarios. Testeo de los cuestionarios

con grupos de ensayo Completo

Disefio del trabajo de campo con itinerarios que

garanticen la aleatoriedad de la muestra. Completo

FECHA FECHA

Actividades realizadas INICIO FIN

Andlisis de la socio demografia de las dos ciudades con

> o 02/05/2017 | 30/09/2017
evolucion de indicadores

Disefilo metodoldgico de la encuesta ( establecimiento de

; : : . 02/05/2017 | 30/09/2017
la proporcionalidad de la muestra y cuestionario)
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FASE 2. Trabajo de campo

Introduccién

l:astia'la ana comisiones obreras de Castilla-La Mancha E —

Tras definir la metodologia a emplear en la primera fase, se procede a ejecutar el
trabajo de campo. En este documento se detallan las principales caracteristicas del
trabajo de campo llevado a cabo en la fase dos. No se expone la metodologia
planteada ya que esta se detalla en la primera fase.

A continuacion, se explica el Briefing desarrollado con los entrevistadores, el proceso
del trabajo de campo y se procede al cierre de cuotas de la muestra.

1. Briefing

Antes de comenzar con el trabajo de campo se lleva a cabo una reunién formativa con
los encuestadores. En esta se detallan algunas de las habilidades basicas de todo
encuestador y los detalles que deben tenerse en cuenta a la hora de realizar una
encuesta cara (Cea DO6Ancona, 2004).

Concretamente en la encuesta presencial es importante tener una serie de cuestiones
fundamentales a la hora de aplicar el cuestionario, dichas cuestiones fueron tratadas
en el Briefing y son las siguientes:

-Comenzar el cuestionario leyendo la introduccién y agradeciendo la participacion al
encuestado.

-Mantener contacto visual con el entrevistado para tener una atmésfera propicia para
la conversacion.

-No reaccionar ante las respuestas del entrevistado. Mantener una actitud neutra sin
mostrar acuerdo ni descuerdo con las intervenciones del sujeto entrevistado.

-Nunca debe comentarse lo que han respondido otros sujetos con el entrevistado,
pues podria condicionar su respuesta.

- Repetir y explicar las preguntas que no sean entendidas, tratando de obtener la
respuesta mas clara posible

- No conversar con el entrevistado sobre los temas del cuestionario, pues la propia
conversacion puede condicionar la respuesta del mismo.

- Nunca leer las anotaciones en negrita en voz alta. Son indicaciones para el
entrevistador.

- No alterar el orden de las preguntas.

-En el caso de que la pregunta tenga opciones de respuesta enumerarlas sin introducir
Ayo u Aod entre ellas, pues el entrevistado po
diferentes pertenecen al mismo item.

-Mostrar las tarjetas de respuesta al entrevistado siempre que corresponda, pues
constituyen una ayuda visual de cara a la comprension de la pregunta

-Marcar siempre de forma clara la opcion de respuesta elegida por el entrevistado

-En caso de preguntas donde no aparecen las opciones de respuesta (porque estas se
dan al sujeto en una tarjeta) anotar la respuesta del entrevistado junto a las cuestiones
formuladas.
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-Emplear la guia de areas de conocimiento en P12, P13 y P17, para describir al
entrevistado los temas que encuadra cada una de las areas de conocimiento
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Ademas de exponer todas estas cuestiones se aporta a los entrevistadores todos los
materiales necesarios para llevar a cabo el trabajo de campo (cuestionario, tarjetas,
rutas aleatorias y boligrafos).

La dinamica del Briefing fue muy buena. Los entrevistadores tenian formacién previa
sobre como actuar y la reunién sirvio para repasar conceptos y para detallar temas
especificos sobre el cuestionario del estudio.

2. Encuesta presencial

Recogida de datos, supervision y direccion del trabajo de campo

La toma de datos se llevd a cabo a lo largo de 20 dias en Puertollano y Talavera.
Durante todo el proceso se produjo una retroalimentacion entre los propios
entrevistadores, comentando sus experiencias durante el trabajo, las dificultades
encontradas y las posibles soluciones de cara a estas. Este feedback contribuyé a
ejecutar el campo de manera mas eficiente. Se contdé con un equipo de cinco
encuestadores

Ademas, el equipo de encuestadores cont6é con un coordinador encargado de
supervision y direccion. Esta figura se considera fundamental para desarrollar con
éxito el trabajo de campo y sus labores fueron el recuento de encuestas totales, la
resolucion de las dudas de los encuestadores y transmitir las rutas a seguir por cada
entrevistador. Se organiz6 a los entrevistadores en equipos de dos y desde la
coordinacién hubo un contacto permanente por vias teleméaticas para solucionar
posibles incidencias.

Se decidi6 ir en primer lugar a Puertollano puesto el nimero de sujetos a encuestar
era menor. En general la respuesta de la poblacién fue positiva, mostrando un gran
interés a la hora de participar lo que facilit6 en gran medida el trabajo de campo, que
termind antes de lo previsto. Se opté por rotar a los entrevistadores para evitar
situaciones de cansancio que afectasen al rendimiento en Talavera de la Reina.

En Talavera de la Reina el trabajo de campo se demord bastante mas por dos motivos
fundamentales. Por un lado, el nimero de encuestas a realizar era bastante superior.
Por otro, se detecté una gran indiferencia por parte de la poblacion a la hora de
rellenar la encuesta, lo que afiadi6 dificultad a los entrevistadores.

Una vez alcanzado el nimero de respuestas planteado en el muestreo (expuesto en la
fase anterior) se procede a incluir la informacién en software especializado en
tratamiento de datos para su posterior analisis (tercera fase). Para evitar los posibles
errores en dicho proceso se lleva a cabo una revision de los datos introducidos y se
hace uso de estadisticos descriptivos y de frecuencias para detectar posibles valores
atipicos.

3. Cierre de cuotas

Tras recoger los datos e incluirlos en programas especializados en el tratamiento de lo
mismo se procede estudiar el grado de cobertura de las cuotas planteadas en la
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muestra. En primer lugar, se exponen las tablas del muestreo con las cuotas a cumplir.
Ha de tenerse en cuenta que, en caso de los empresarios se aplic6 un muestro
estratificado de afijacibn no proporcional por lo que se detallan también los
coeficientes de ponderacion a aplicar a las cuotas obtenidas.

Tabla 16. Sujetos a entrevistar en Talavera de la Reina.

16-34 35-44 45-65 Total
Seccion
Hombres Mujeres |Hombres Mujeres |Hombres Mujeres
Parados
larga 4 2 4 5 13 31 51
duracion
Resto de
poblacién 112 115 78 80 120 114 619
Total 116 117 81 85 133 145 678

Fuente: Elaboracién propia a partir de INE y el Observatorio del Mercado de Trabajo (2016).

Tabla 17. Sujetos a entrevistar en Puertollano.

16-34 35-44 45-65
Seccion
Hombres Mujeres |Hombres Mujeres ||Hombres Mujeres

Parados

larga 3 1 2 3 7 13 28
duracion

Resto de
poblacién 65 64 46 43 75 74 367

Total 68 65 a7 46 82 87 395
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Tabla 18. Empresarios a entrevistar en Talavera de la Reina y Coeficientes de
ponderacion.

Agricultura Industria Construccion Servicios

Total
Empresasa 8 8 17 39
entrevistar
Coeficiente

de 0,22171 0,33988 0,38799 1,85942

ponderacion

Fuente: Elaboracién propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2016).

Tabla 19. Empresarios a entrevistar en Puertollano y Coeficientes de ponderacion

Agricultura Industria Construccion Servicios Total

Empresas a

: 2 3 3 8 16
entrevistar
Coeficiente
de 0,21107 0,31453 0,38488 1,71801
ponderacion

Fuente: Elaboracion propia a partir del Servicio Estadistico de Castilla-La Mancha (2016).
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Tabla 20. Porcentajes de las cuotas definidas por el muestreo: Poblacién sujetos

16-34

35-44

45-65

comisiones obreras de Castilla-La Mancha m

Hombres Mujeres

Hombres Mujeres

Hombres Mujeres

Talavera: Parados larga duracién 1% 1% 1% 1% 1% 3%
Talavera: Resto de poblacion 10% 11% 7% 8% 11% 11%
Puertollano: Parados larga duracion 1% 1% 1% 1% 1% 1%
Puertollano: Resto de poblacion 6% 6% 4% 4% 7% 7%
Fuente: Elaboracion propia. Notas: Porcentajes redondeados hacia nimero superior
Tabla 21. Porcentajes de las cuotas definidas por el muestreo: Empresas
Agricultura Industria Construccion Servicios
5% 3% 5% 56%
Talavera
2% 2% 2% 25%
Puertollano
Fuente: Elaboracién propia. Notas: Porcentajes redondeados hacia nimero superior
p . Analisis de necesidades formativas y generacion de itinerarios
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En la encuesta se han entrevistado a un total de 1188 sujetos, superando el numero de unidades de observacion definidas en el muestreo. Los
porcentajes de las cuotas difieren ligeramente de las inicialmente planteadas.

Tabla 22. Porcentajes cuotas trabaj

o de campo poblacién general

Jévenes Adultos Mayores de 45

Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Talavera Parados larga duracion 0,70% 1,30% 0,40% 0,90% 1,30% 2,20%
Talavera Resto de poblacién 8,70% 22,50% 4,50% 4,60% 7,60% 9,50%
Puertollano Parados larga duracion 1,20% 1,50% 0,70% 1,20% 1,50% 1,90%
Puertollano Resto de poblacién 7,10% 7,00% 2,80% 3,40% 3,70% 3,90%
Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 23. Porcentajes cuotas trabajo de campo empresas.

comisiones obreras de Castilla-La Mancha

Industria Agricola Construccion Servicios
Talavera 4,84% 1,61% 3,23% 53,23%
Puertollano 11,29% 1,61% 1,61% 22,58%

Fuente: Elaboracion propia.

Para proceder al cierre de cuotas y mantener la proporcionalidad disefiada en la muestra se ponderan los resultados. Los coeficientes
aplicados se exponen en la siguiente tabla

Tabla 24. Coeficientes de ponderacion

Poblacion en edad laboral

Empresarios

Jbévenes Adultos Mayores de 45
Agricultura Industria Construccién Servicios
Hombre Mujer | Hombre Mujer | Hombre Mujer
Talavera Parados larga duracion 0,44 0,125 1 0,5 0,928 1,192
1 2 0,969
Talavera Resto de poblacién 1,17 0,46 1,59 1,6 1,44 1,11
Puertollano Parados larga duracion 0,23 0,05 0,25 0,23 0,43 0,61
0,142 1 1
Puertollano Resto de poblacion 0,83 0,83 1,48 1,16 1,82 1,72
Fuente: Elaboracion propia.
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Ha de tenerse en cuenta que es necesario ponderar de nuevo a la poblacion de
empresarios encuestada. Los siguientes coeficientes de ponderacion se aplicaran
Unicamente cuando se analicen los resultados de los empresarios comparando por
sectores, ya que es a la Unica cuota a la que afecta la estratificacién no proporcional
realizada en el muestreo. Asimismo, son diferentes a los coeficientes planteados en la
fase 1 dado que deben ajustarse a las cuotas obtenidas en la muestra.

Tabla 25. Coeficientes de ponderacién para la comparacion de empresarios por
sectores

Agricultura Industria Construccion Servicios
Talavera 2,67 7 4 0,52
Puertollano 0,43 2 3 0,57

Fuente: Elaboracion propia.
4. Recapitulacion

A lo largo de este documento se ha expuesto el trabajo de campo realizado. Destacan
en esta fase el trabajo de los entrevistadores que permitio finalizar el trabajo a realizar
con celeridad y asi como la revision exhaustiva de los datos introducidos en los
programas de tratamiento de datos para evitar posibles errores. Asimismo, durante el
trabajo de campo se puede percibir una gran preocupacion por parte de los residentes
de cara a la situacién de desempleo.
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Actividades Realizadas

GRADO DE

OBJETIVOS PREVISTOS EN EL DESARROLLO DE LA FASE CUMPLIMIENTO

Briefing con los encuestadores para preparar el trabajo de campo Completo

Supervision y direccion del trabajo de campo:
-Coordinacion de la actividad de los encuestadores
Completo
-Organizacion de los encuestadores siguiendo los puntos de
muestreo preestablecidos

Encuesta (presencial) en Puertollano y Talavera de la Reina
durante 20 dias.

-1118 encuestas entre trabajadores en activo y empresarios en
ambas ciudades, 2,9% error muestral, para un nivel de confianza
del 95%) de ambas consultas (trabajadores en activo y
empresarios) en base a variables tradicionales (edad, sexo), y Completo
también socioecondmicas (situacion laboral).

-Recogida de datos sobre el terreno empleando para ello puntos
de muestreo detallados en el informe

-Equipo de trabajo: 1 coordinador de campo y 15 encuestadores

Cierre de cuotas de la muestra mediante la segmentacién de
perfiles por los encuestadores durante el trabajo de campo y la Completo
ponderacion de los resultados finales

ACTIVIDADES REALIZADAS: Realizadas por el FECHA
equipo técnico asociado al proyecto empleando para INICIO FECHA FIN
ello una metodologia cuantitativa

Briefing 02/05/2017 | 29/09/2017

Encuesta 02/05/2017 | 31/01/2018
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Fase 3: Anélisis

Introduccién

En las fases anteriores se ha contextualizado el objeto de estudio (Fase 1) y realizado
el trabajo de campo (Fase 2). En este documento se presentan los resultados
principales del analisis, en los que se obtiene la informacion de la que partiran los
mapas de itinerarios y necesidades, asi como los videos con contenidos tutoriales y
orientativos que se elaboraran en la siguiente fase.

En primer lugar, se detalla el porcentaje de las cuotas definitivas (que se ajusta al
planteado en el muestreo gracias a la ponderacion expuesta en la fase anterior), asi
como se presentan algunos datos obtenidos que ayudaran a contextualizar el estudio,
para luego continuar con dos apartados: en el primero de ellos se analizan las
necesidades formativas por zonas geograficas y en el segundo se establecen
itinerarios formativos por perfiles y zonas geogréficas.

Si bien el proyecto estd fundamentalmente enfocado a los desempleados de larga
duracion, se analizan también datos acerca de las opiniones de los empresarios y
trabajadores para realizar comparaciones que enriqueceran el objeto de estudio.

1. Contextualizacion

Tras aplicar los coeficientes de ponderacién detallados en la anterior fase se ajusta la
distribucion porcentual de la muestra obtenida con la planteada. En las tablas 1y 2 se
expone dicha distribucién ajustada.

Tabla 26. Porcentajes de las cuotas definitivas: Poblacion sujetos

16-34

35-44

45-65

Hombres Mujeres

Hombres Mujeres

Hombres Mujeres

Talavera: Parados larga duracién 1% 1% 1% 1% 1% 3%
Talavera: Resto de poblacién 10% 11% 7% 8% 11% 11%
Puertollano: Parados larga duracion 1% 1% 1% 1% 1% 1%
Puertollano: Resto de poblacion 6% 6% 4% 4% 7% 7%
Fuente: Elaboracion propia. N=1188. Notas: Porcentajes redondeados hacia nimero superior.
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Tabla 27. Porcentajes de las cuotas definitivas: Empresas

Agricultura Industria Construccion Servicios
Talavera 5% 3% 5% 56%
Puertollano 2% 2% 2% 25%

Fuente: Elaboracion propia. N=1188. Notas: Porcentajes redondeados hacia nimero superior.

A continuacion, se presentan algunos datos generales de interés para el estudio, se
distinguira entre Talavera y Puertollano siempre y cuando la diferencia geografica sea
significativa estadisticamente.

Al estudiarse los temas de la formacion y el empleo es interesante observar la
valoracién de la situacion econdémica que hace la poblacion encuestada, dado que una
postura con tendencia mas optimista o pesimista puede condicionar diferentes
actitudes para con el objeto del estudio.

Gréfico 35. Percepcion de la situacion econdmica espafiola.

36,6%
32,8%

27,1%

3,1%
L oo

Muy mala Mala Regular Buena Muy buena

Fuente: Elaboracién propia. N=1117. Notas: La diferencia entre Talavera y Puertollano no es significativa
por lo que se presentan los resultados agregados
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Gréfico 36. Percepcion de la evolucion de la situacion econdmica espafiola
(Talavera/Puertollano).

59%

mTalavera

27% 27%

®Puertollano

Peor Igual Mejor

Fuente: Elaboracion propia. N= 1047. Notas: Las diferencias entre Talavera y Puertollano son
significativas a un nivel de confianza del 99%.

En lineas generales puede decirse que la percepcion de la situaciéon y evolucién
econdmica es bastante negativa en las dos localidades, destacando Puertollano por
presentar una visibn mas pesimista del futuro, quizds relacionada con la crisis
industrial que vive la localidad.

Al examinarse el estado del mercado laboral en ambas localidades se comprende
mejor esta percepcion negativa, dado que la media de paro entre las dos es de un
27% de la poblacion.

Grafico 37. Situacion laboral.

48%
24%
20%

5% 3%

[ —
Trabaja Parado (ha Estudiante Trabajo Parado (no ha
trabajado antes) doméstico no  trabajado antes)
remunerado

Fuente: Elaboracion propia. N= 876. Notas: La diferencia entre Talavera y Puertollano no es significativa
por lo que se presentan los resultados agregados.
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Habiendo contrastado en andlisis previos la influencia positiva de la formacion para el
empleo sobre la empleabilidad, es muy interesante analizar cémo valoran los
encuestados este tipo de formacién de cara a potenciar el alcance de esta.

Para ello es necesario determinar qué factores (expuestos en el gréfico 4) son los mas
importantes a la hora de condicionar la opinion sobre la formacién para el empleo,
para poder incidir en estos de cara a mejorarla.

Se hace uso de la regresion lineal multiple, una técnica de andlisis que permite
explicar como varia una variable dependiente en base a un conjunto de variables
independientes.

Grafico 38. Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones del 1 al 10 (totalmente
en desacuerdo y 10 totalmente de acuerdo) (Talavera/Puertollano)

Los cursos de Formacién para el
Empleo permiten desarrollarse como
persona

6,67

Los cursos de Formacion para el

Empleo permiten adquirir 6,51
compentencias Gtiles de cara al 86
mundo laboral
La Formacion para el Empleo influye 6,14

positivamente a la hora de encontrar
empleo

Los cursos de Formacion para el
Empleo son accesibles

Lainformacién sobre los cursos de
Formacion para el Empleo es
adecuada

5,47
4,93

mTalavera ®Puertollano

Fuente: Elaboracion propia. N= 1016. Notas: Las diferencias entre Talavera y Puertollano son
significativas a un nivel de confianza del 95%.

En este caso se examinara como afectan los factores expuestos en la tabla 3 a la
valoracion de la utilidad de la formacion para el empleo. Se aplicé el mismo modelo
para los dos municipios, y no encontrandose diferencias se decide analizarlos de
forma conjunta.
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Tabla 28. Variables incluidas en el analisis de regresion. (escala del 1 al 10, siendo 1

nada de acuerdo y 10 muy de acuerdo):

Min. | Max. | Media
La informacion sobre los cursos de formacién para el empleo es adecuada 1 10 5,27
Los cursos de formacion para el empleo son accesibles 1 10 5,34
La formacion para el empleo influye positivamente a la hora de encontrar empleo 1 10 5,79
Los cursos de formacion permiten adquirir competencias Utiles de cara al mundo laboral| 1 10 6,28
Los cursos de formacion permiten desarrollarse como persona 1 10 6,35
Utilidad de la formacion para el empleo (Variable independiente) 1 10 7,22

Fuente: Elaboracion propia. N valido: 917.

Resultando la prueba ANOVA significativa a un nivel de confianza del 99% puede
decirse que el modelo de variables independientes tiene influencia sobre la valoracion
general de la utilidad de la formacién para el empleo (variable independiente).

Concretamente pueden explicarse un 45% de la varianza de la variable independiente
(R?= 0,45). En la tabla 29 se expone la influencia de cada uno de los factores
planteados sobre la variable independiente. Ha de tenerse en cuenta que los
coeficientes estandarizados permiten comparar el impacto de cada variable
independiente sobre la dependiente

Tabla 29. Resultados regresion lineal multiple sobre la valoracion de la utilidad de la

formacion para el empleo.

(ooeraientes | significatividad
Constante 0,00
La formacion para el empleo influye positivamente a la hora de encontrar empleo 0,319 0,00
Los cursos de formacion permiten adquirir competencias Utiles de cara al mundo laboral 0,256 0,00
Los cursos de formacion permiten desarrollarse como persona 0,198 0,00
La informacion sobre los cursos de formacion para el empleo es adecuada -0,028 0,386
Los cursos de formacion para el empleo son accesibles -0,024 0,451

Fuente: Elaboracion propia. N=917. Notas: Variables con influencia positiva sombreadas en verde y
variables sin influencia sombreadas en gris.

De las cinco variables vinculadas a priori con la percepcién de la utilidad de los cursos
de formacion para el empleo soélo tres tienen un impacto real sobre dicha percepcion.
La satisfaccion con la informacion sobre los cursos y la percepcion de que es facil
acceder a la formacion no influyen sobre la utilidad que se le otorga a la misma por lo
que no se presenten como elementos prioritarios sobre los que incidir.
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La percepcion de que la formacién empleo ayuda a encontrar un empleo y la creencia
de que la formacién para el empleo contribuye a adquirir competencias Utiles de cara
al mundo laboral son los dos factores con una mayor influencia positiva sobre la
percepcion de la utilidad de este tipo de formacién, seguidos de la opinion acerca de la
posibilidad de desarrollarse como persona a través de la formacion para el empleo.

Asi pues, se revelan dos lineas de actuacion. Una prioritaria que podria estar centrada
en difundir la utilidad de los cursos de formacion para insertarse en el mercado laboral
y otra secundaria (pero también importante) dedicada a potenciar los cursos de
formacion para el empleo como algo que va mas alla de un mero aprendizaje para el
mundo laboral, sino como una experiencia que ayuda a los alumnos a desarrollarse
Ccomo persona.

2. Necesidades formativas por zona geografica y perfil poblacional

El primer objetivo a cubrir por el presente proyecto es detectar y analizar las
necesidades formativas de la poblacion en Talavera y Puertollano. En esta ocasion se
analizan por separado dichos municipios con objeto de establecer necesidades
formativas segun area geografica. Aunque la poblacion objeto de estudio son los
desempleados de larga duracién, también se tienen en cuenta las necesidades de los
desempleados Yy los trabajadores. Ademas de la situacion laboral se tienen en cuenta
otras variables (sexo y edad) estableciéndose una diferenciacion segun perfiles
sociales.

Antes de llevar a cabo la segmentacion por perfiles es vital conocer en qué areas de
conocimiento es mas util formarse de cara a aumentar la empleabilidad. Para ello se
examina la importancia que conceden los empresarios a la formacién en areas de
conocimiento de cara a trabajar en su empresa.

A la hora de establecer las necesidades formativas se presta atencion Unicamente a
las areas de conocimiento donde la formacién es mas importante para las empresas
(es decir aquellas cuya importancia se valora por encima de 5), para identificar sélo
aguellas necesidades que se adecuen a los requerimientos del mercado laboral.

Se considera que existe una necesidad formativa en un area determinada de
conocimiento cuando el nivel de formacién de la poblacién (en esta area) es nulo o
bajo. Por ello se distribuye la poblacién en dos grandes grupos, aquellos con un nivel
de formacién nulo o bajo y otros con una formacién media o alta.

Se entiende que el criterio temporal es util para valorar el nivel de formacién y por ello
se lleva a cabo la siguiente categorizacion:

Tabla 30. Nivel de formacién segln horas cursadas.

Horas de formacion cursadas Nivel de formacion
No ha cursado formacion Nulo
Menos de 30 horas Bajo
Entre 30 y 90 horas Bajo
Entre 91 y 180 horas Medio
Entre 181 y 300 horas Medio
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Horas de formacion cursadas Nivel de formacién
Mas de 300 horas Alto
Tiene formacién académica Alto

Fuente: Elaboracién propia.

Asimismo, las necesidades formativas son clasificadas de muy elevadas a muy
reducidas segun las carencias formativas de la poblacion.

Tabla 31. Necesidades formativas y nivel de formacion

Necesidad de formacién | Nivel de formacion

Mas del 70% de la poblacién presenta un nivel de

Muy elevadas > .
formacion nulo o bajo

Entre el 70% y el 60% presenta un nivel de

Elevadas o :
formacion nulo o bajo
0, o) 16
Moderadas Entre el 59% vy eI_?O/o de la poblauon presenta
un nivel de formacién nulo o bajo
0 0, I
Reducidas Entre el 49% y el 30% presenta un nivel de

formacion nulo o bajo

Menos del 30% presenta un nivel de formacién

Muy reducidas nulo o bajo

Fuente: Elaboracién propia.

Ha de tenerse en cuenta que las necesidades formativas se identifican a partir de una
agrupacién de diversas habilidades y competencias en una serie de areas de
conocimiento:

Habilidades Transversales: técnicas de negociacion, trabajo en equipo,
comunicacion, liderazgo, atencion al cliente, técnicas de venta, etc.

Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC): programacion, disefio
web, desarrollo de aplicaciones, multimedia, redes sociales, informatica, etc.

Idiomas

Administracion y gestion: contabilidad, gestion documental, gestion de Recursos
Humanos, etc.

Actividades agrarias: viveros, cultivo, agricultura ecoldgica, jardineria, produccion
agricola y ganadera, manejo de maquinaria agricola, etc.

Artes graficas, artesania, espectaculos: reprografia, serigrafia, ilustracion,
edicion, alfareria, forja, joyeria, etc.
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Hosteleria, turismo y comercio: manipulacion de alimentos, reposteria, cocina,
catering, servicios de bar, recepcion, marketing, etc.

Construccion: albadileria, encofrados, etc.

Industria y maquinaria: textil, vidrio, alimentacion, extraccion, muebles, quimica,
carretillas y plataformas elevadoras, puente gria, etc.

Oficios: carpinteria, electricidad, fontaneria, pintura, etc.
Necesidades formativas en Talavera de la Reina

En el grafico 39 se exponen las valoraciones de los empresarios acerca de la
importancia de tener formacion en determinadas areas de conocimiento para trabajar
en su empresa.

Gréfico 39. Importancia de tener formacion en las siguientes areas de conocimiento
para trabajar en su empresa (del 1 al 10, siendo 1 nada importante y 10 muy
importante). Empresarios de Talavera de la Reina.

mics |
Administracion y Gestion _ 7,6
Oficios Manuales _ 7,0
Habilidades Transversales _ 6,9
domas |

Construccién | 4,7
Hosteleria, Turismo y Comercio | | 46
Actividades Agrarias | 4,4
Artes gréficas, Artesania y Espectaculos | 4,3
Industria y maquinaria textil | | 3,6

Fuente: Elaboracion propia N= 40.

Se considera el 5 el punto de corte que determina si la formacién en una determinada
area de conocimiento es considerada importante para trabajar en la empresa. Como
se puede apreciar existen una serie de temas donde la formacién se posiciona como
especialmente importante (valoradas por encima de 7) como el dominio de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién y los conocimientos en Administracion
y Gestion. Otras areas de conocimiento en las que es importante formarse son los
Oficios Manuales, las Habilidades Transversales y los Idiomas.

A continuacion, se examina cual es el nivel de formacion de los talaveranos en las
areas de conocimientos mas importantes para los empresarios.

3. Necesidades formativas: Desempleados de larga duracién.

En lineas generales puede decirse que los desempleados de larga duracion de
Talavera de la Reina tienen grandes carencias formativas en las areas de
conocimiento mas demandadas por las empresas. Sin embargo, existen ciertos
matices en el nivel de formacion segun el perfil poblacional y el area de conocimiento
en concreto.
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Gréfico 40. Nivel de formacién en Idiomas de los desempleados de larga duracion
residentes en Talavera de la Reina.

Mujeres mayores de 45 55% 45%

Hombres mayores de 45 o 100 Comqrse puede_apreciar la
afios poblacion masculina es la que
mayores carencias formativas tiene
Mujeres de 36 a 45 afios en el area de los idiomas _S,Jendo
las necesidades en formacion muy
elevadas en estos perfiles. Las
Hombres de 36 a 45 afios mujeres de 36 a 45 afios
constituyen el Unico segmento
poblacional sin necesidades
Mujeres de 16 a 35 afios formativas en esta area de
conocimiento.

Hombres de 16 a 35 afios 86% 149

®Nivel nulo o bajo ®Nivel medio o alto

Fuente: Elaboracion propia. N=50

Gréfico 41. Nivel de formacién en TICs de los desempleados de larga duracion
residentes en Talavera de la Reina.

Mujeres mayores de 45 64% 36%

Hombres mayores de

0, 0,
45 afos Rk Er

Aunque el nivel en formacién en TICs
es ligeramente superior al de los
idiomas, las carencias formativas se

Mujeres de 36 a 45 afios 4% 75%

Hombres de 36 a 45

afios 75%  25% encuentran distribuidas de forma mas
homogénea entre los distintos perfiles
Mujeres de 16 a 35 estudiados.

~ 54% 46%
anos

Hombres de 16 a 35

o~ 57% 43%
anos

®Nivel nulo o bajo  ®mNivel medio o alto

Fuente: Elaboracion propia. N=51.
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Gréfico 42. Nivel de formacion en Oficios Manuales de los desempleados de larga
duracién residentes en Talavera de la Reina.

Mujeres mayores de 45 36% 64%

Hombres mayores de 45 gy 62% En el caso de los Oficios

anos Manuales, puede decirse

, B gue el nivel de formacion
Mujeres de 36 a 45 afios 3N 75%

es notablemente elevado
en la poblaciéon mayor de

Hombres de 36 a 45 afios 35 afios. Sin embargo,

las carencias formativas

Mujeres de 16 a 35 afios son notables en el caso
de los jovenes.

Hombres de 16 a 35 afios 86% 14%

®Nivel nulo o bajo mNivel medio o alto

Fuente: Elaboracion propia. N=53

Grafico 43. Nivel de formacién en Administracion y Gestion de los desempleados de
larga duracion residentes en Talavera de la Reina.

S El nivel de f i6
& Hombres mayores de 45 92% 89 plve e Orma_C'O_n en
5 afios g ' el area de conocimiento
= de Administracién y
S Mujeres de 36 a 45 afios Gestioén es
© preocupantemente
° reducido en toda la
& Hombres de 36 a 45 afios .,
3 poblacion de Talavera de
2 la Reina, sobre en el caso
£ Mujeres de 16 a 35 afios 77% 23% de la poblaci()n
(] .
2 masculina.
[a)
Hombres de 16 a 35 afios 86% 14%

®Nivel nulo o bajo mNivel medio o alto

Fuente: Elaboracion propia. N=51.
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Gréfico 44. Nivel de formacion en Habilidades Transversales de los desempleados de
larga duracion residentes en Talavera de la Reina.

Mujeres mayores de 45 68% 32%

Hombres mayores de 45

afios 85% 15% Puede decirse que el area
de conocimiento donde los
Mujeres de 36 a 45 afios L 63% parados de larga duracion

de Talavera de la Reina
presentan mayores
Hombres de 36 a 45 afios 100% necesidades formativas es
en la de las Habilidades
Transversales, con
independencia de variables
como el sexo o la edad.

=
3
S

Mujeres de 16 a 35 afios 85%

Hombres de 16 a 35 afios 83%

=
3
S

mNivel nulo o bajo  ®Nivel medio o alto

Fuente: Elaboracion propia. N=51.

Tras observar el nivel formativo de los desempleados de larga duracién residentes en
Talavera de la Reina, se sintetizan las necesidades formativas de cada uno de los
perfiles poblacionales estudiados.

Gréfico 45. Necesidades formativas de los desempleados de larga duracién con edades
comprendidas entre los 16 y 35 afios residentes en Talavera de la Reina.

AMuy elevadas )
wldiomas
wAdministracion y Gestion

wOficios manuales La situacién de los jévenes es

wHabilidades transversales / especialmente preocupante,
AElevadas existiendo necesidades formativas
) muy elevadas en todas las areas de
AModeradas ) conocimiento excepto en el caso de
wTICs las TICs. P_otenmar la formz_;lqon en
< este colectivo puede constituir una
AReducidas estrategia Util de cara a paliar el paro

juvenil.

AMuy reducidas

Fuente: Elaboracién propia.
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Gréfico 46. Necesidades formativas de las desempleadas de larga duracién con edades
comprendidas entre los 16 y 35 afios residentes en Talavera de la Reina.

AMuy elevadas )
wOficios Manuales ) _
wHabilidades Transversales Ademas de una carencia de
Administracién v Gestién Habllldao_les T_r,ansversales muy
@ y { elevada (situacion que se repite en
todos los perfiles poblacionales
AElevadas estudiados), las mujeres con edades
J comprendidas entre 16 y 35 afios
/\ AModeradas ) tienen_grandes nece_si(_jades
wTICs forma}tlvas en conocimientos
y relacionados con los Oficios
/\ A pEET et - Manuales, por lo que la formacion en
/\ i estos puede constituir una via para el
wldiomas empleo para este colectivo. También
< es importante mejorar el nivel
3 formativo en las TICs y en
AMuy reducidas competencias de Administracion y
Gestion.

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 47. Necesidades formativas de los desempleados de larga duracién con edades
comprendidas entre los 36 y 45 afios residentes en Talavera de la Reina.

AMuy elevadas R
Aldiomas
ATICs
AHabilidades Transversales
AAdministracion y Gestion / Al igual que los varones jovenes, los
) hombres con edades comprendidas
AElevadas entre los 36 y 45 afios presentan

S necesidades formativas muy elevadas

AReducidas

\/\ A'Ig\/lggelradas I en todas las areas de conocimiento,
IGI0S Wanvaes / con la excepcion del desempefio de
\/\ ) Oficios Manuales.

AMuy reducidas

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 48. Necesidades formativas de las desempleadas de larga duracién con edades
comprendidas entre los 36 y 45 afios residentes en Talavera de la Reina.

AMuy elevadas

AElevadas

>

AModeradas
AAdministracion y Gestion

AReducidas
AHabilidades Transversales
A\

AMuy reducidas
ATICs
Aldiomas
AOficios Manuales

V4 €

Fuente: Elaboracion propia.

Este colectivo es el mejor formado del
grupo de los desempleados de larga
duracion. Unicamente presenta
necesidades formativas en temas de
Administracion y Gestion.

Grafico 49. Necesidades formativas de los desempleados de larga duracibn mayores de 45

anos residentes en Talavera de la Reina

AMuy elevadas:

AAdministracion y Gestion
AHabilidades Transversales

AElevadas
Aldiomas
ATICs

AModeradas

AReducidas:
AOficios Manuales

AMuy reducidas

Fuente: Elaboracion propia.

Los hombres mayores de 45 afios
adolecen de formacién en TICs,
Habilidades Transversales,
Administracion y Gestion. Aunque su
nivel de formacion es alto en el
ambito de los Oficios Manuales, la
adquisicion de competencias
relacionadas con las areas de
conocimientos anteriores podria ser
una herramienta Util de cara a un
reciclaje profesional, enfocado a la
insercién laboral en nuevos sectores
emergentes
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Gréfico 50. Necesidades formativas de las desempleadas de larga duracién mayores de 45
afios residentes en Talavera de la Reina.

ﬂ AMuy elevadas
J
~ La situacién de las mujeres mayores
AElevadas: de 45 afios es practicamente igual
ATICs que la de los varones, con la
AAdministracion y Gestion diferencia de que, en el caso de la
AHabilidades Transversales / poblac_lon femer_nna, las necesidades
/\ formativas son ligeramente menores.
AModeradas: No obstante, la actualizacién de su
Aldiomas formacion en areas de con_o_cimiento
/\\ - como las TICs y las Habilidades
. h Transversales deberia seguir siendo
Aigﬂ_upldiﬂs I una prioridad para este colectivo ya
/\ ICI0S Manuales ) que aumentaria su adaptacion al
mercado laboral.
-
AMuy reducidas

Fuente: Elaboracion propia.

Necesidades formativas: Desempleados que llevan menos de 12 meses en paro

Las necesidades formativas de los desempleados que llevan menos de 12 meses en
paro son aun mayores que las de los desempleados de larga duracion. Esto puede
deberse a que han tenido menos tiempo para cursar acciones formativas debido a que
la pérdida del empleo ha sido reciente. Este hecho hace acuciante incentivar la
formacion del colectivo estudiado en este apartado. Si no se cubren las carencias
formativas en las areas de conocimiento mas demandadas por los empresarios puede
incrementarse la dificultad para incorporarse al mercado laboral.
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Gréfico 51. Nivel de formacién en Idiomas de los desempleados (menos de 12 meses
en paro).

Mujeres mayores de 45 85% 15%

Hombres mayores de 45
afos

100%

Al igual que en el caso de los
desempleados de larga
duracion, en el colectivo

formado por los parados que

llevan menos de 12 meses

Hombres de 36 a 45 afios 67% 33% desempleados, la poblacion

masculina es la que mayores

carencias formativas tiene en

Mujeres de 16 a 35 afios 46% 54% el area de los idiomas.

Mujeres de 36 a 45 afos 50% 50%

Hombres de 16 a 35 afios 100%

mNivel nulo o bajo  mNivel medio o alto

Fuente: Elaboracion propia. N=45.

Grafico 52. Nivel de formacién en TICs de los desempleados (menos de 12 meses en

paro).
Mujeres mayores de 45
Las necesidades formativas
Hombres ;nﬁag/sores de 45 en competencias
relacionadas con las TICs
Mujeres de 36 a 45 afios son notablemente elevadas,
alcanzado el 100% de
Hombres de 36 a 45 afios sujetos con una formacion
nula o baja en algunos
Mujeres de 16 a 35 afios 87% 13% perfiles poblacionales. La
excepcion es el grupo
Hombres de 16 a 35 afios formado por las mujeres de
36 a 45 afios.

mNivel nulo o bajo mNivel medio o alto

Fuente: Elaboracién propia. N=45.
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Gréfico 53. Nivel de formacién en Oficios Manuales de los desempleados (menos de 12 meses

en paro).

Mujeres mayores de 45

Hombres mayores de 45 afios

Mujeres de 36 a 45 afios

Hombres de 36 a 45 afios

Mujeres de 16 a 35 afios

Hombres de 16 a 35 afios

mNivel nulo o bajo

Fuente: Elaboracion propia. N=45.

69

%

67%

50%

86%

93%

100

%

31%

33%

50%

mNivel medio o alto

14%

7%

La formacion en Oficios
Manuales es practicamente
nula en el caso de los
jévenes (con independencia
del sexo) y en los hombres
de 36 a 45 afios. Los
sujetos mayores de 45 afios
tienen necesidades
formativas ligeramente
menores en esta area de
conocimiento y las mujeres
de 36 a 45 afios forman el
colectivo con un mayor
nivel formativo en esta
area.

Grafico 54. Nivel de formacién en Administracion y Gestién de los desempleados (menos de

12 meses en paro).

Mujeres mayores de 45
Hombr es may o riCISEENEEN SIS
Mujeres de 36 a 45 afios

Hombres de 36 a 45 afios

Mujeres de 16 a 35 afios

93%

70

Hombres de 16 a 35 afios

mNivel nulo o bajo

Fuente: Elaboracion propia. N=43

mNivel medio o alto

En este grupo poblacional el nivel
formativo en el area de
Administracion y Gestion es aun
mas bajo que en los
desempleados de larga duracion
existiendo varios colectivos donde
mas del 90% de los sujetos tienen
formacion de nivel nulo o bajo. Sin
embargo, las mujeres de 36 a 45
afios muestran un extraordinario
nivel formativo en esta area de
conocimiento.

Documento Sintesis

Analisis de necesidades formativas y generacion de itinerarios

formativos tipo para trabajadores en situacion de desempleo de larga 69
PE/2017/017 duracion en zonas especialmente afectadas por la crisis


http://empleoyformacion.jccm.es/fileadmin/user_upload/Formacion/Entidades_colaboradoras/Gestion_formacion/Logotipos/JCCM.jpg

; % * MINISTERIO SERVICIO PUBLICO
2 DEEWRLED | oAl | st

Bastila-la Maﬂﬂm comisiones obreras de Castilla-La Manch

Gréfico 55. Nivel de formacién en Habilidades Transversales de los desempleados (menos de
12 meses en paro)

Mujeres mayores de 45 Tanto los jovenes como los
Hombres mayores de 45 afios mayores de 45_ anos presentan
_ i ) grandes carencias formativas en
Mujeres de 36 a 45 afios 20 0% Habilidades Transversales. La
Hombres de 36 a 45 afios 67% 33% poblacién de 36 a 45 afios tiene un
Mujeres de 16 a 35 afios o R nivel de formacion ligeramente

superior, aunque sigue necesitado

Hombres de 16 a 35 afios 100% de formacion en este ambito.

mNivel nulo o bajo  mNivel medio o alto

En los siguientes graficos se exponen las necesidades formativas de cada uno de los

perfiles estudiados dentro del colectivo de los desempleados que llevan menos de 12
en paro.

Gréfico 56. Necesidades formativas de los desempleados (menos de 12 meses en paro) con
edades comprendidas entre los 16 y 35 afios residentes en Talavera de la Reina.

AMuy elevadas: ™\
Aldiomas

ATICs

AAdministracion y Gestion
A Oficios manuales

Los jévenes, independientemente
del sexo, presentan necesidades
formativas muy elevadas en todas
las areas de conocimiento
demandadas por los empresarios
(gréficos 22 y 23). Este fendmeno
AModeradas puede contribuir a explicar el

AElevadas

> notable desempleo juvenil y pone
: en relieve la importancia de
AReducidas = . b )
priorizar acciones formativas para
J .
- con este colectivo.

AMuy reducidas

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 57. Necesidades formativas de las desempleadas (menos de 12 meses en paro) con
edades comprendidas entre los 16 y 35 afios residentes en Talavera de la Reina.

AMuy elevadas: N\
Aldiomas
ATICs
AAdministracion y Gestion
AOficios manuales
AHabilidades transversales /

AElevadas

AModeradas

AReducidas

AMuy reducidas

Fuente: Elaboracion propia.

Gréfico 58. Necesidades formativas de los desempleados (menos de 12 meses en paro) con
edades comprendidas entre los 36 y 45 afios residentes en Talavera de la Reina.

AMuy elevadas: )

Aldiomas
AOficios Manuales )
<

Los varones desempleados con
ATICS_ ' 5 5 edades comprendidas entre 36 y 45
AAdministracion y Gestion afios tienen practicamente las

Mﬂﬂl&ﬁ% mismas carencias en materia de

formacion que los jovenes excepto

AModeradas en el caso de las TICs, donde las
< necesidades de formativas son
AReducidas ligeramente menores.

AMuy reducidas

Fuente: Elaboracién propia.
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Gréfico 59. Necesidades formativas de las desempleadas (menos de 12 meses en paro) con
edades comprendidas entre los 36 y 45 afios residentes en Talavera de la Reina.

AMuy elevadas

I I ¢ El colectivo formado por las mujeres
e con edades co[nprendld_as entre los

36 y los 45 afios es, sin duda, el
mejor formado tanto del grupo de
AOflClos Tl los desempleados que llevan menos

de 12 meses en paro como en el de

-AHabilidades Transversales 4 los desempleados de larga

AReducidas duracién. Sélo presentan
Aldiomas necesidades formativas en Oficios

Manuales y en Habilidades

~ AMuy reducidas A Transversales, siendo estas de

ATICs caracter moderado.

AAdministracion y gestion
(inexistentes) y,

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 60. Necesidades formativas de los desempleados (menos de 12 meses en paro)
mayores de 45 afios residentes en Talavera de la Reina.

AMUY elevadas N Los varones mayores de 45 afios y
Aldiomas las mujeres mayores de 45 tienen
A Administracion y Gestion necesidades muy similares
AHabilidades Transversales )

AElevadas D Se diferencian en el nivel de
ATICs fo_rm_acnﬁn en Ias areas de
A Oficios Manuales conocimiento relacionadas con los

L Y, Idiomas y las TICs. Los dos
) colectivos tienen grandes carencias
AModeradas formativas en estos ambitos, pero
R en el caso de los varones es en los
AReducidas Idiomas donde existen necesidades
- formativas mas elevadas, y en el de
AMuy reducidas ] las mujeres es en el de las TICs.

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 61. Necesidades formativas de las desempleadas (menos de 12 meses en paro)
mayores de 45 afios residentes en Talavera de la Reina.
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Fuente: Elaboracion propia.
4. Necesidades formativas: Trabajadores.

Al igual que en el resto de perfiles estudiados las necesidades formativas de los
trabajadores de Talavera de la Reina siguen siendo considerables.

Gréfico 62. Nivel de formacion en Idiomas de los trabajadores residentes en Talavera de la
Reina.

Mujeres mayores de 45 70% 30%

Hombres mayores de 45 afios En materia de idiomas son los
jovenes los que presentan un
Mujeres de 36 a 45 afios mayor nivel de conocimientos.
Como se puede apreciar, a
Hombres de 36 a 45 afios medida que va incrementando
la edad van aumentando las
Mujeres de 16 a 35 afios carencias en habilidades
relacionadas con esta area de
Hombres de 16 a 35 afios conocimiento.

mNivel nulo o bajo  mNivel medio o alto

Fuente: Elaboracion propia. N=497.
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